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LUPATECH S.A. — EM RECUPERACAO JUDICIAL
CNPJ/ME n° 89.463.822/0001-12
NIRE 35.3.0045756-1
Companhia Aberta de Capital Autorizado — Novo Mercado

ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO 11/2021

DATA, HORA E LOCAL.: Realizada no dia 10 de setembro de 2021, as 10:00 horas, por
conferéncia telefonica, em decorréncia dos desdobramentos da pandemia provocada pela
COVID-19, atendendo as recomendacdes da Organiza¢do Mundial da Saude, nos moldes do
artigo 22, 83° do Estatuto Social.

CONVOCACAO E PRESENCAS: Realizada a convocacio tempestivamente, se fizeram
presentes os seguintes membros do Conselho de Administracdo: Jodo Marcos Cavichioli
Feiteiro, Simone Anhaia Melo, Carlos Mario Calad Serrano, Celso Fernando Lucchesi e
Rafael Gorenstein. Foi instalada a reunido tendo em vista o atendimento ao quérum
requerido, conforme disposto no artigo 22, §3° do Estatuto Social da Companhia.

MESA: Presidente: Jodo Marcos Cavichioli Feiteiro; Secretario: Alvaro do Couto Rosa.

ORDEM DO DIA E MATERIAS DE DISCUSSAO: Nos termos do Estatuto Social, a
reunido tem por objetivo tratar dos seguintes temas: (i) Aprovacdo da revisdo de 2021 do
Programa de Integridade da Companhia (“Anexo I”); (ii) Aprovacdo do Codigo de Conduta
da Companhia (Anexo II”); (iii) Aprovacdo da Politica Anticorrup¢do da Companhia
(“Anexo III); (iv) Aprovagdo do Codigo de Relacionamento com o Fornecedor (“Anexo
IV”); (v) Aprovagdo da Matriz de Risco de Fraude e Corrupcdo (“Anexo V”); e, (i)
Aprovacdo do Treinamento Anual de funcionérios sobre as Politicas, Codigos e Praticas da
Companhia (“Anexo VI”).

DELIBERACOES: Apods a discussdo da ordem do dia, que era de conhecimento de todos,
os Conselheiros, por unanimidade de votos e sem ressalvas, deliberaram o quanto segue:

l. Aprovam, por unanimidade de votos, sem quaisquer ressalvas ou restricbes
integralmente todas as matérias da ordem do dia, quais sejam: (a) a revisdo de 2021
do Programa de Integridade da Companhia, (b)o Codigo de Conduta da Companhia,
(c) a Politica Anticorrupcao da Companhia, (d) o Codigo de Relacionamento com o
Fornecedor, (e) a Matriz de Risco de Fraude e Corrupcéo e o (f) Treinamento Anual
de funcionéarios sobre as Politicas, Cddigos e Praticas da Companhia 0s quais estdo
em vigor desde o dia 02 de julho de 2021.

Il. Autorizam a Diretoria Executiva da Companhia a tomar todas as medidas necessarias
para efetivar e cumprir as deliberagdes tomadas acima;

I1l.  Aprovam, por unanimidade de votos, sem quaisquer ressalvas ou restricdes, a
lavratura da presente ata de forma sumaria, nos moldes do artigo 130, 81°, da Lei,
6.404/76.
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ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a ser tratado, foi encerrada a reunido, da qual se
lavrou a presente ata que, lida e achada conforme, foi por todos assinada. Nova Odessa (SP),
10 de setembro de 2021. Jodo Marcos Cavichioli Feiteiro, Presidente; Alvaro do Couto
Rosa, Secretario. Conselheiros Presentes: Jodo Marcos Cavichioli Feiteiro, Simone Anhaia
Melo, Celso Fernando Lucchesi, Carlos Mario Calad Serrano e Rafael Gorenstein.

Alvaro do Couto Rosa
Secretario
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PROGRAMA DE
INTEGRIDADE
LUPATECH

¢




Mensagem da Alta Direcao

No ambiente empresarial a confianca e a ética sdo valores primordiais para 0 sucesso
dos negdcios. O Grupo Lupatech busca continuamente atuar com mais alto nivel de
integridade e transparéncia. Cultivar uma cultura de integridade significa muito mais do que
estabelecer normas e procedimentos, é deixar claro quais sao as atitudes e comportamento
esperados. Significa também desenvolver um senso de responsabilidade, onde cada um tem
consciéncia de como agir, independentemente do desafio.

Nosso programa de Integridade refor¢a nosso compromisso com a prevengao e o
combate a corrupcdo. Alem de compreender um conjunto de diretrizes e principios que devem
guiar as decisdes de todos os envolvidos com a nossa empresa e assegurar a aderéncia de
nossos processos a legislacdo vigente, as diretrizes do nosso Cddigo de Conduta, Politica
Anticorrupcdo e demais normativos internos.

Acreditamos que com a disseminacdo da cultura de integridade e conscientizagdo
possamos garantir um comportamento de padrdo ético em toda a companhia, independente
das fiscalizacOes que possamos ser submetidos, mais do que atender a legislagdo manter um
comportamento integro faz parte da esséncia e da histéria da Lupatech. O programa de
Integridade além de prevenir danos de natureza financeira e a imagem, tambem é um
instrumento valioso para fortalecer a conformidade e proteger a longevidade dos negocios.
Assim, apresentamos nosso Programa de Integridade.

Cordialmente,

Rafael Gorenstein
Presidente
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1. Introdugéao

A palavra integridade € um substantivo feminino com origem no latim integritate que
significa a qualidade ou estado do que é integro ou completo, aquilo que nunca foi corrompido.
Tem o significado conjunto de honestidade, retidao, imparcialidade.

O Programa de Integridade da Lupatech consiste no conjunto de mecanismos e
procedimentos voltados a prevencdo, monitoramento e deteccdo em resposta aos atos lesivos da lei
12.846/2013 e demais leis aplicaveis. E um programa corporativo que estabelece o codigo de
conduta, a politica anticorrupgdo e demais diretrizes com o intuito de detectar e sanar desvios e
fraudes antes que se transformem em prejuizo.

Além disso, consolida as politicas e a¢des conduzidas para pautar a conduta da Alta
Administragéo, colaboradores, parceiros, terceiros, entre outros envolvidos com a cadeia de
negocios da empresa, evidenciando o compromisso para a disseminacgdo de boas préaticas de gestdo
e a constante promoc¢do de um ambiente transparente e ético.

2. Conceito e Objetivos do Programa de Integridade

O Decreto n° 8.420/2015 definiu no seu art. 41 o que é Programa de Integridade:

“Programa de integridade consiste, no dmbito de uma pessoa juridica, no conjunto
de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia
de irregularidades e na aplicagdo efetiva de cédigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irreqularidades e atos ilicitos
praticados contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.”

O programa de integridade tem a finalidade de mitigar ocorréncias de corrupgédo e desvios
éticos e deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais
das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento
e adaptacao do referido programa, visando garantir sua efetividade

Diante do conceito acima, verifica-se que o Programa de Integridade tem como foco
medidas anticorrup¢do adotadas pela empresa, especialmente aquelas que visem a prevencéo,
deteccdo e remediacéo dos atos lesivos contra a administracao publica nacional e estrangeira
previstos na Lei n® 12.846/2013.

O Programa permite a utilizac@o de varios instrumentos de gestdo e controle, que passam a
ser vistos em conjunto, possibilitando abordagem e utilizacéo sistémica, com o objetivo de reforcar
a prevencao, deteccado e correcdo de atos de fraude e de corrupgédo, por meio da gestdo integrada e
do aperfeicoamento de agdes e controles.
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Além disso, é instrumento de apoio ao gestor, auxiliando na tomada de decisGes com maior
seguranca, visando afastar conflitos de interesses e ameagas a integridade da empresa, melhorando a
conformidade das deliberagdes.

Com enfoque preventivo e detectivo, visa a diminuic¢éo dos riscos de corrupgdo na
organizacdo e, em caso de eventual desvio ou quebra de integridade, o Programa atua de maneira a
identificar, responsabilizar e corrigir tal falha de maneira célere e eficaz.

3. Comprometimento da Alta Dire¢éo

Os integrantes da alta administracdo do Grupo Lupatech, representados pelo Conselho de
Administracdo, Diretor Presidente e demais Diretores devem ser modelo de conduta ética, sendo
exemplo para todos. S&o requisitos para atuagdo como membro, tanto do conselho quanto da
diretoria: reputacdo ilibada, conhecimento técnico, formacéo académica, experiéncia profissional e
auséncia de conflito de interesses. A alta diregdo da Lupatech tem responsabilidade de
supervisionar e garantir a eficiéncia do Programa de Integridade.

Nossos dirigentes reforcam sua responsabilidade com as diretrizes do programa conduzindo
0s negocios da Lupatech de forma honesta, transparente, promovendo uma cultura com tolerancia
zero a corrupg¢do e comprometendo-se com relacdo a integridade, prevencédo da corrupcao e demais
atos lesivos relativos as leis aplicaveis, em especial a Lei anticorrupcao.

A preocupacao constante com o alcance dos objetivos estratégicos e altos padrdes de
integridade norteiam as acdes e decisfes de nossos dirigentes. Esse compromisso é materializado na
aprovacao do cddigo de conduta, politicas, diretrizes e demais documentos que compdem o
programa de Integridade da Lupatech.

4. Insténcia Interna Responsavel pelo Programa

O Departamento Compliance é responsavel pela gestdo e manutencéo do Programa de
Integridade da Lupatech. Para garantir a autonomia da area, esta reporta-se diretamente ao
Presidente e a diretoria Executiva da empresa.

Eventuais casos de ndo conformidade, consumados ou ndo, no que diz respeito ao
Programa de Integridade, serdo conduzidos direta e independentemente com 0s responsaveis,
visando a imediata corregdo, reportando, tempestivamente as instancias superiores até o nivel de
Conselho de Administracao.
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Sao atribuicdes da instancia responsavel: Implementacdo e aplicacdo das diretrizes de
integridade, responder prontamente as consultas e davidas, recebimento e apuragdo de dendncias,
aplicacdo das sangdes previstas neste codigo, monitoramento e analise periddica de riscos,
promogéo e realizacdo de treinamentos e cursos.

Além disso a area de Compliance conta com o apoio do Comité de Conduta Etica da
Lupatech, que tem como principais atribui¢des: disseminar, promover o cumprimento e o
aperfeicoamento do Codigo de Conduta da Lupatech; receber sugestdes de colaboradores e
parceiros para melhorias do Cédigo, analisar as violagdes ao Cadigo e determinar a adocéo de
medidas disciplinares de acordo com sua gravidade.

5. Analise Peri6édica dos Riscos

O Risco pode ser entendido como o efeito das incertezas nos objetivos, através da gestdo dos
riscos, a empresa procura antecipar-se as perdas resultantes de falhas, sejam estas causadas
acidentalmente ou ndo, ameagcas externas, econémicas, ambientais, de mercado ou qualquer evento
que possa prejudicar ou impedir que oportunidades importantes ao sucesso da empresa sejam
aproveitadas.

Os principais riscos sao identificados a partir dos referenciais estratégicos e dos ambientes
interno e externo. Sao avaliados os impactos financeiros, operacionais e da imagem. O resultado do
trabalho de mapeamento de riscos é considerado como insumo para o aperfeicoamento da gestdo de
riscos e controles internos.

Nossa Matriz de Riscos Estratégicos retrata os riscos mais significativos de fraude e
corrupgdo da Companhia, trata-se de uma ferramenta de gerenciamento utilizada para identificar e
determinar o tamanho de um risco e possibilitar as agdes de impedimento ou controle.

Na Lupatech, os riscos corporativos sdo classificados por atividades/ departamentos, por
meio de metodologia especifica é realizada a analise e avalia¢do dos riscos, apresentando a relagédo
entre a probabilidade de ocorréncia de um evento e 0 impacto para a empresa. A classificacdo
considera os niveis, baixo, médio e alto.

Dentre as principais agdes para prevenir e mitigar sua ocorréncia temos: Adogao de medidas
de controle e monitoramento, criagcdo de politicas e procedimentos, treinamentos, envolvimento dos
gestores e demais colaboradores na identificacdo dos riscos inerentes a sua area de atuacao,
auditorias, desenvolvimento de controles internos, utilizagdo da tecnologia da informacgdo, entre
outros.

E importante que o levantamento dos riscos seja revisto periodicamente, a fim de identificar
novos riscos, em especial os relacionados a fraudes e corrupgdo, sejam eles decorrentes da alteracéo
da legislagéo, ou de mudangas internas.
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6. Politicas, Normas e Procedimentos

6.1 Cédigo de Conduta

O Cadigo de Conduta do Grupo Lupatech incorpora os valores, os principios e apresenta o
conjunto de condutas referentes aos temas de integridade, conformidade, transparéncia, seguranca e
salde, responsabilidade social e ambiental, respeito e relacionamento com os diversos segmentos do
meio em que a empresa atua.

Ele também € o mecanismo norteador dos atos de todas as pessoas que exercem
atividades em nome do grupo, estabelecendo parametros de conduta para colaboradores, membros
da diretoria, conselho, estagiarios, fornecedores, prestadores de servicos e contratados. Vale
ressaltar que o descumprimento dos principios compromissos expressos no Codigo de Conduta
sujeita o individuo a penalidades. As principais premissas abordadas no nosso Codigo de Conduta
sdo:

e  Principios éticos fundamentais;

e  Conflito de Interesses;

e Informagdes Privilegiadas;

e  Atividades Paralelas;

e  Cumprimentos de leis aplicaveis, procedimento, politicas;
e  Contribuices e atividades politicas;

e  Fraude e Corrupcéo;

e  Medidas disciplinares;

e  Canal de comunicacéo e denuncias;

7. Politicas e Normativos

A Lupatech reafirma o compromisso contido no Codigo de Conduta e estabelece regras,
politicas, procedimentos, entre outros que visam a prevencao, o combate a corrupcéo e ao suborno,
em conformidade com a legislacdo aplicavel, dentre eles, em especial citamos a Politica
Anticorrupgéo.

8. Canais de Denlncia

O Canal de Dendncias € um elemento fundamental no combate a fraudes e corrupgéo. Este
espaco e destinado ao envio de suspeitas de fraude, suborno, assédio e outras praticas em desacordo
com os principios estabelecidos no Codigo de Conduta da Lupatech, Politica Anticorrupgéo e
Cadigo de Relacionamento com Fornecedor. A Lupatech garante total confidencialidade da
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identidade de quem denunciar irregularidade, que possam estar relacionados, direta ou
indiretamente, a pratica consumada ou mera tentativa de corrupgdo ou de suborno, bem como as
demais denuncias, a ndo ser que o autor opte por se identificar.

Preferencialmente, devera utilizar um dos seguintes canais de denlncia: Gestor imediato,
area de Compliance, area de Recursos Humanos, e-mail codigodeconduta@lupatech.com.br;
compliance@Ilupatech.com.br, pelo correio através do endereco R. Dalton Lahn dos Réis, 201 —
Distrito Industrial, Caxias do Sul - RS, 95112-090 (A/C Setor de Compliance). Temos um canal
disponivel em nossa pagina na internet pelo link: https:/ri.lupatech.com.br/pt/canal-de-denuncias.

9. Medidas Disciplinares e Violagdes

O descumprimento das diretrizes estabelecidas no Programa de Integridade é considerado
falta grave e pode resultar em san¢6es disciplinares, que poderdo incluir a rescisdo de contrato, bem
como demais leis aplicaveis.

Na aplicacdo das san¢des serdo considerados os motivos e a gravidade do descumprimento.
A adoacdo de tais medidas tem como intuito apurar e comedir a pratica de irregularidades éticas e
disciplinares, bem como, fortalecer a importancia de seguir os padrdes de conduta adotados pela
empresa, mantendo a integridade e conformidade com a legislacdo na administracao das atividades
e negocios da Lupatech.

10. Impacto dos Atos Lesivos

Sao considerados atos lesivos, segundo a Lei Federal n® 12.846 préaticas como: prometer,
oferecer ou dar vantagem indevida a agente publico ou a pessoas ligadas a ele, financiar, custear,
patrocinar, subvencionar a pratica de tais atos ou, ainda, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou
juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados.

Também é considerado ato lesivo dificultar a investigacao ou fiscalizacdo de 6rgdos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacéo.

O Programa de Integridade visa estabelecer, no Grupo Lupatech, diretrizes aplicaveis a
prevencdo, deteccao e remediacdo de atos lesivos que possam ou venham a ser praticados contra a
administracao publica e privada.

O mecanismo de gestdo do risco e da pratica desses atos requer que os funcionarios
adquiram consciéncia da importancia do diagnostico e adequado monitoramento de tal risco e
estejam preparados para reporta-lo a alcada competente. A Lupatech tem a responsabilidade de
analisar as informagdes apontadas e garantir que sejam registradas e documentadas.
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11. Comunicacéo e Treinamento

O treinamento e a comunicacao interna sdo ferramentas essenciais para a efetividade do
Programa de Integridade. Assim, 0s principios gerais sobre as normas adotadas pelo Grupo
Lupatech sdo divulgados por meio do Programa de Integridade, Codigo de Conduta e pela Politica
Anticorrupcéo, entre outros documentos. Disponibilizamos tanto na rede interna compartilhada
quanto no site (pelo endereco eletronico https://ri.lupatech.com.br/pt/politicas-e-regimentos-
internos para todos os colaboradores, fornecedores e parceiros.

A sensibilizacdo de cada empregado, relatando suas responsabilidades e demonstrando como
suas condutas do dia a dia devem ser orientadas, contribui no estabelecimento de um ambiente de
integridade. A &rea de Compliance em conjunto com a area de Recursos Humanos, tem como
incumbéncia disseminar as diretrizes e 0s processos adotados pela companhia. Os esfor¢os de
capacitacdo e comunicacdo envolvem treinamentos, campanhas, formacao de agentes
multiplicadores para identificar, tratar e comunicar situac6es de risco.

Dessa forma, espera-se que todos os envolvidos com a cadeia de negocios da Lupatech
estejam alinhados com os principios, conforme seus programas, manuais e politicas.

12. Monitoramento Continuo e A¢cdes de Melhoria

Fica sob responsabilidade da area de Compliance assegurar e orientar que os padrdes de
controles definidos nessa Politica sejam aplicados e monitorados continuamente, a fim de que
eventuais deficiéncias identificadas sejam pronta e inteiramente corrigidas, junto aos responsaveis,
sem o prejuizo de qualquer penalidade ou a¢des disciplinares cabiveis na circunstancia a seus
colaboradores, terceiros, parceiros, fornecedores e acionistas que se relacionam com o Grupo
Lupatech.

O monitoramento continuo do Programa de Integridade permite que a empresa verifique a
efetividade do programa, identifique quaisquer riscos novos que tenham surgido e responda
tempestivamente atraves de correcGes e aprimoramentos.

Os pontos de melhoria resultantes do monitoramento podem ser objeto de plano de agéo para
que eventuais vulnerabilidades observadas sejam sanadas atualizando, caso necessario, 0 Programa
de Integridade.

Uma das formas de identificar falhas no funcionamento do Programa de Integridade é por
meio das manifestagdes recebidas no canal de denincias. Quando detectadas violagdes, seja por
meio de denuncias, agdes de monitoramento, ou outra forma, as medidas adotadas pela empresa
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para investigar e remediar as irregularidades, bem como punir os envolvidos, sdo essenciais para o
sucesso e a credibilidade do Programa de Integridade.

Por mais eficazes que sejam 0s processos e procedimentos estabelecidos, individuos e
organizagOes mal-intencionados eventualmente descobrem formas inusitadas de infringir a lei. Por
esta razdo, a Lupatech busca permanentemente atualizar-se com as melhores praticas, por meio de
investimentos e continua capacitacdo de seus funcionarios.

12
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CODIGO

DE CONDUTA
LUPATECH
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A Lupatech é uma empresa brasileira que ao longo de sua trajetoria de quatro décadas,
buscou sempre a perpetuidade dos negdécios, através do crescimento sustentavel, atuando em
conformidade aos elevados padrdes éticos e respeito aos direitos humanos. Somos referéncia de
qualidade e inovacdo tecnoldgica em diversos mercados, mas acima de tudo, somos uma empresa
que possui em sua cultura valores fundamentados na igualdade, integridade e no
empreendedorismo.

O mundo vem passando por intensas transformacdes e uma mudanca cultural que
influenciam as relagdes e exigem das empresas a necessidade de constante adaptacdo em meio as
incertezas e instabilidades. Diante deste cenario, é preciso observar os aspectos que sdo nocivos a
transformacé&o que se espera, para que eles sejam evitados, visando garantir nossa sobrevivéncia e a
perenidade dos valores e identidade da companhia.

A revisdo do Codigo de Conduta refor¢a nosso compromisso permanente com a
transparéncia, atuacao responsavel, salde e seguranca e estabelece padrBes de Integridade que véo
além daqueles exigidos por lei. O sucesso da aplicabilidade deste Cédigo depende do esforco
continuo de cada um, 0s preceitos aqui descritos devem servir de base para a tomada de decisdes,
esta importante ferramenta também apresenta os comportamentos desejados, principios éticos,
normas de conduta e legislagao que devem ser cumpridos.

Convidamos a todos os colaboradores e demais publicos com os quais nos relacionamos a
ler atentamente nosso Codigo. Desejamos a todos uma 6tima leitura.

Cordialmente,

Rafael Gorenstein
Presidente

Lupatech S.A.

www.lupatech.com.br
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Objetivo, Abrangéncia e Aplicagao

O Cadigo de Conduta estabelece os principios éticos, normas de conduta, obrigacoes e
responsabilidades que devem nortear as relagdes internas e externas de nossos integrantes e serve
como referéncia quanto aos padr@es éticos e de comportamentos esperados. Neste Cadigo
estdo descritos os padrdes que devem ser seguidos, ndo apenas para cumprir com a legislagéo e as
regulamentaces aplicaveis, mas também para assegurar que todos atuem com o mais alto nivel de
integridade.

E de responsabilidade de todas as pessoas envolvidas com os nossos negécios, conhecer o
presente codigo de conduta, as normas legais e restricdes aplicaveis as funcbes que exercem e
atividades que praticam. Mais do que um material de consulta, € uma ferramenta que mostra a
melhor forma de atuarmos e deve ser utilizado como um guia préatico de conduta pessoal e
profissional. O Cédigo de Conduta esta alinhado & nossa misséo, visdo e valores, conforme abaixo:

VISAO
113 A H ~ H
Ser uma empresa sustentavel, de presenca global e reconhecida por suas relac6es de confianca e

exceléncia em gestéo nos setores de energia e indastria”.

MISSAO
“Ser lider no desenvolvimento de solucGes tecnoldgicas para os setores de energia, controle de

fluidos e metalurgia, por meio da integracao de talentos e capital, com total comprometimento com
a performance do cliente e gerando valor para todos 0s nossos publicos”.

NOSSOS VALORES

Igualdade - A Igualdade se fortalece pelo respeito as diferencas. VValorizamos uma igualdade que
reconheca as diferencas e ndo nos descaracterize ou promova desigualdades.

Integridade - Agir com honestidade e respeito, fazendo aquilo que se considera correto, tornando
nossos atos exemplos de comportamento, preservando e transformando positivamente as pessoas
que nos rodeiam.

Empreendedorismo - Empreender com criatividade e ousadia, liderando pessoas para transformar
obstaculos em oportunidades.
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Este Cddigo de Conduta aplica-se a todas as pessoas envolvidas na cadeia de negdcios da
Lupatech, conselheiros, diretores, colaboradores (independentemente do seu cargo ou posi¢ao),
prestadores de servigos, clientes, fornecedores, parceiros e acionistas que venham, direta ou
indiretamente, trabalhar ou prestar servigos para a Lupatech. A revisdo deste documento sera
realizada a cada dois anos, tendo como aprovadores o Conselho de Administracdo e Diretores. O
Comité de Conduta e Etica tem papel fundamental na disseminacao, promog&o, cumprimento e
aperfeicoamento deste Codigo.

Caso surja alguma situacdo inesperada que ndo esteja prevista no Cédigo de Conduta da
Lupatech, analise a situacdo com bom senso ponderando se suas decisdes poderdo trazer prejuizos
tanto para vocé quanto para Lupatech, caso a resposta seja positiva ndo hesite em consultar seu
gestor imediato ou o departamento de Compliance.

Principios de Conduta Etica

A Lupatech adota principios éticos que orientam nossa atuacgdo e atendimento a legislacédo
brasileira, bem como contribuem para a manutencédo da imagem da companhia como entidade
solida e confiavel perante nossos clientes, fornecedores, colaboradores e o publico em geral. E
fundamental para a reafirmacao desses principios que todos pratiquem diariamente as disposi¢oes
deste codigo, de modo que seu descumprimento é passivel de san¢Ges disciplinares, bem como
podera ser responsabilizado civil e criminalmente. Os principios éticos adotados pelo Lupatech s&o:
Integridade, Transparéncia, Responsabilidade, Respeito e Igualdade.

1. Conduta no Relacionamento com Publicos de Interesse

1.1. Relacionamento com os colaboradores

Valorizamos a conduta honesta e leal pautada pelo comprometimento com as atividades,
ética no desempenho das atribuicdes e defendendo, como compromisso profissional e moral, 0s
objetivos, diretrizes e legitimos interesses da empresa.

Um ambiente de trabalho agradavel é de suma importancia, por isso, procuramos sempre
incentivar o trabalho em equipe, a diversidade, a liberdade individual, o respeito, e a igualdade entre
o0s colaboradores e a acessibilidade aos nossos dirigentes.

A Lupatech se compromete a manter programas de qualidade de vida, de salde e de
seguranca ocupacional de seus colaboradores, proporcionando um ambiente organizacional
respeitoso, de estimulo ao desenvolvimento pessoal e social adequado para a realizacdo do trabalho
e atenta ao cumprimento da legislacdo em vigor, dos contratos, acordos ou convencdes coletivas e
normatizagdes internas.
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Condutas recomendadas:

Seja um funcionério leal, honesto e conduza o0s negdcios de modo a proteger a reputacao e a
imagem da Lupatech.

Cumpra as normas, procedimentos e leis aplicaveis as suas atividades e aos negdcios da
empresa.

Respeite colegas de trabalho, funcionarios do governo, nossos parceiros de negdcio,
concorrentes e todos os demais publicos com os quais nos relacionamos.

Comunique, através dos canais apropriados, todas as violagcdes da lei, deste Codigo ou das
politicas da empresa das quais tenha conhecimento ou suspeita. Se alguém Ihe pedir ou
pressionar para fazer algo que possa constituir uma violagdo, comunique também essa
situacao.

Reporte condutas inadequadas, improprias ou ilegais suas ou de terceiros.

Nunca acate ordens contrarias aos principios e disposi¢des deste codigo ou Lei.

Dissemine o conhecimento e boas praticas.

Assuma honestamente erros e falhas.

Reporte qualquer risco a integridade, imagem, reputacdo e ao patriménio da Companhia ao
seu superior imediato ou demais canais disponiveis.

Cumpra as normas internas referentes a seguranca da informacdo, a fim de garantir a
integridade e a confiabilidade das informacgdes da Companhia.

Rejeite e denuncie casos de fraude e corrupcdo, sob qualquer forma, que envolva ou néao
valores monetarios.

Preserve sua aparéncia, usando roupas adequadas ao ambiente de trabalho;

Comunique-se, relacione-se bem, aja de forma irrepreensivel, dentro e fora da organizacéo;

Respeite a opinido dos outros — Seu ponto de vista ndo é o Unico correto

Trate todos com cortesia e honestidade;

Respeite as diferencas;

Respeite a individualidade de cada um independente de posicdo hierarquica, ndo faca
comentarios que desabonem, denigram ou cause constrangimento a seus colegas;

Abstenha-se de oferecer ou aceitar vantagens, favores ou presentes de qualquer natureza que
caracterizem favorecimento ou possam influenciar ou facilitar negdcios e decisbes ou
beneficiar terceiros.

A divulgacdo de informacdes equivocadas a respeito de nossa organizacdo, acionistas,
executivos e demais colaboradores, configura desvio de conduta.

Cuide e utilize adequadamente os recursos materiais e patrimoniais da Lupatech que lhes
forem confiados.

Comunique ao Comité de Conduta ética, quaisquer ocorréncias caracterizadas como
descumprimento do presente Caodigo.

Condutas nao permitidas

Utilizar recursos da Companhia para fins particulares ou de terceiros.
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e Fornecer ou utilizar senhas de terceiros para sistemas ou computadores.

e Utilizar os logotipos ou marcas do Grupo Lupatech em publicacbes que nao sejam
autorizadas pela direcdo.

e E expressamente proibido tirar fotos ou fazer filmagens dentro do ambiente da empresa, sem
prévia autorizacdo da dire¢&o.

e Entregar, prometer, aceitar ou oferecer qualquer tipo de pagamento, comissdo, presente ou
remuneracdo, sejam estes realizados diretamente a eles ou indiretamente por meio de
pessoas ou sociedades a eles vinculadas.

e Utilizar, divulgar ou repassar, para beneficio proprio ou de terceiros, metodologias,
conhecimento ou informacdes confidenciais e privilegiadas da Companhia.

e Estabelecer relagbes que apresentem conflito de interesses, principalmente quando esses
envolverem parentes ou pessoas de seu relacionamento profissional ou pessoal.

1.2 Conflito de Interesses e Atividades Paralelas

O conflito de interesses ocorre quando o colaborador faz uso de informagdes ou posi¢ao
privilegiada para se beneficiar, buscando interesses pessoais, isso afeta tanto integridade pessoal
quanto a integridade da Lupatech e surge quando beneficios particulares interferem em nossa
capacidade de executar nosso trabalho de maneira imparcial. Atitudes e escolhas influenciadas por
interesses conflitantes podem abalar a confiabilidade e a credibilidade da nossa empresa.

Os colaboradores da empresa ndo devem se utilizar do cargo, do acesso a informacoes
privilegiadas ou do nome da empresa, dentro e fora do ambiente de trabalho, para obter beneficios
pessoais ou vantagens de qualquer natureza para si ou para terceiros. Nenhuma deciséo que afete a
carreira de um ou mais colaboradores pode ser tomada em funcgéo de preferéncias, vinculos pessoais
ou interesses alheios.

Entende-se como parte do grupo que pode caracterizar potencial conflito: conjuges,
companheiros (as) de unido estavel e parentes consanguineos, seja por afinidade, adocao em linha
reta de ascendéncia (pais e avos), descendéncia (filhos e netos) ou relacdo colateral (cunhados, tios,
primos, sobrinhos, genros, noras, sogros e demais).

A contratacdo de parentes de colaboradores pode ser considerada, desde que sejam avaliados
e concorram as oportunidades de emprego em condigdes similares a de outros candidatos. N&o é
permitido o emprego na mesma area de trabalho, nem é permitida a relagéo chefe-subordinado entre
pessoas com lacos familiares.

Sdo entendidas como atividades paralelas aquelas que os colaboradores realizam fora de sua
jornada de trabalho, sendo ou ndo remuneradas. Os colaboradores séo livres para se dedicar a tais
atividades, desde que elas ndo gerem incompatibilidade de horario, prejuizo no desempenho
profissional e conflito com os negdcios e interesses.
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Condutas recomendadas:

e Nado tome decisbes baseado em preferéncias, vinculos pessoais ou interesses alheios, suas
escolhas devem ser totalmente fundamentas no desempenho profissional;

e Nao faca uso de informacdes privilegiadas disponibilizadas a vocé para desempenho de suas
atividades profissionais, para obter vantagem pessoais ou para terceiros;

e Nado permita que um segundo emprego atrapalhe seu desempenho profissional,

e Na&o contrate seus familiares, nem pessoas com as quais possua vinculo amoroso para serem
subordinadas diretamente a vocé;

e Ndo fique com duvida, caso se sinta exposto a uma situacdo que pode envolver conflito de
interesse, busque orientacao junto ao setor de Compliance.

e Evite situacdes que possam criar conflitos de interesse;

e Informe a empresa sobre existéncia de vinculo familiar com possiveis candidatos a vaga de
emprego;

e Na&o exerca atividade que cause conflito com os negdcios e interesses da empresa, gere
incompatibilidade de horario e utilize recursos da empresa;

e Comunique suas atividades paralelas, remuneradas ou voluntarias ao setor de Recursos
Humanos.

e Comunique imediatamente qualquer situacdo que represente conflito de interesses ou
violacdo de conduta.

1.3 Assédio Moral ou Sexual

O assédio ocorre quando expomos 0s outros a situacdes humilhantes e constrangedoras.
Desta forma, qualquer conduta que se caracterize como assédio, seja moral, econdmico, visual,
fisica, sexual ou de qualquer outra natureza, sera passivel das penalidades impostas pela lei.

O assédio pode ser em forma de comentarios escritos ou verbais, piadas e brincadeiras,
linguagem ofensiva ou intimidacao, em que pessoas abusam de sua posi¢do por meio de um
comportamento insultante, intimidador ou malicioso. Ndo admitimos praticas de discriminacéo,
assédio e preconceito de nenhuma natureza desde 0 acesso ao emprego, nas promocgoes, nas
relacOes interpessoais, na conducdo de nossos negocios, nas prestacdes de servicos, entre outros.

Lembre-se de que o assédio sexual ou de outro tipo é determinado por suas agdes e como
elas afetam as pessoas, sem levar em consideracgdo as suas intencdes. Se vocé ou outra pessoa for
objeto de discriminacao ou assédio, manifeste-se e relate.

Condutas recomendadas:
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e Ndo pratique assédio sexual, econdmico, moral, ou de qualquer outra forma, nem crie
situacbes que configurem pressdo, intimidacdo ou ameacgas aos colaboradores,
independentemente de seu nivel hierarquico;

e Ndo insulte, mesmo que a titulo de brincadeira, colegas de trabalho ou quaisquer pessoas
que mantenha relacionamento profissional;

e Nd&o envie e-mails ou faca comentarios sexualmente explicitos ou sugestivos, nem
depreciativos ou provocacgdes sobre etnia, religido ou opinido politica de alguém;

e Nado leia livros/revistas imorais, muito menos pratique atos ou gestos obscenos, evite
palavras de baixo caldo, quando em servigo.

1.4 Direitos Humanos e Diversidade

A Empresa cultiva um ambiente de respeito a diversidade e aos direitos humanos,
respeitando as diferencas entre género, cor, raca, deficiéncia, idade, orientacdo sexual, praticas
religiosas, nacionalidade, faixa étaria, posicionamento politico, ou qualquer outra condi¢éo, e
repudiamos toda e qualquer forma de preconceito, discriminacdo e assédio.

A Lupatech ndo aceita e repudia qualquer forma de exploracéo sexual de criangas ou
adolescentes, a pratica de trabalho infantil, de trabalho forcado ou analogo ao escravo, tanto dentro
da empresa quanto de seus parceiros de negocio, conforme previsto no Capitulo V Art. 60 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, instituido pela Lei Federal n°® 8069 e promulgada em 13 de
julho de 1990. Recomendamos que todos os parceiros desenvolvam acGes de combate e remediagéo
a exploragdo das condices de trabalho ilegais e irregulares e qualquer evidéncia destas praticas
aqui relacionadas gerara sancao comercial. Entende-se por exploracdo do trabalho adulto, o trabalho
escravo previsto do art. 149 do Cddigo Penal Brasileiro.

As relacoes de trabalho devem ser respeitosas, construtivas, colaborativas, cordiais e livres
de qualquer tipo de discriminacao, lidando com as diferencas de opinido e personalidade,
independentemente de posicao hierarquica, cargo ou fungdo. A Companhia promove a igualdade de
oportunidades para todos os empregados, em todas as politicas, praticas e procedimentos, usando
como critério de ascensao profissional, o mérito individual pautado pela performance. Os processos
de promocgdes, recrutamento e selecdo dos candidatos sdo pautados exclusivamente em suas
condicdes e qualificagdes para atendimento as demandas do cargo nossa empresa proporciona
desenvolvimento profissional e humano para todos seus funcionarios independentemente de
qualquer condicao.

Condutas recomendadas:

e Nad&o se envolva nem promova trafico de pessoas, escraviddo ou trabalho infantil, nem
contrate fornecedores com violagGes conhecidas relacionadas a trafico de pessoas,
escravidédo ou trabalho infantil.

e Respeite o direito a privacidade de todos os publicos.
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e Trate todos de forma justa, cortés e igualitaria.

e Aceite, respeite e valorize a diversidade.

e Assegure que clausulas e diretrizes de respeito aos direitos humanos estejam incorporados
em nossos contratos, politicas internas e manuais.

e Adote praticas que contribuam para fortalecer os direitos humanos e trabalhistas, de modo a
erradicar casos de trabalho forcado e de trabalho infantil.

e Respeite as pessoas com deficiéncia, para garantir a sua inclusédo social e promover a
acessibilidade.

e Comunicar imediatamente a sua lideranca e ao Canal Confidencial da Lupatech se
presenciar algum caso ou situacdo suspeita de trabalho infantil ou indigno.

Condutas ndo aceitas:

e Desrespeitar a protecao dos direitos humanos.

e Tolerar, permitir e/ou compactuar com o emprego de mao de obra forgada ou infantil.

e Expor de forma preconceituosa qualquer individuo.

e Discriminar qualquer pessoa, em razdo de cor, etnia, classe social, convic¢do politica,
naturalidade, sexo, identidade de género, orientagdo sexual, credo, religido, culto, idade,
deficiéncia, doenca, ideologia, origem regional, aparéncia, nacionalidade, estado civil,
escolaridade, hierarquia, cargo, funcéo ou outros.

e Aceitar atitude, politica ou préatica de discriminacdo sob qualquer pretexto.

e Criar ambiente profissional hostil, que interfira no desempenho individual ou afete as
condicdes de trabalho.

e Especular sobre orientacdo sexual ou identidade de género de alguém de forma
desrespeitosa, divulga-la ou fazer comentarios preconceituosos.

e Fazer piadas, zombarias, imitacdes ou depreciacdes indesejadas sobre qualquer pessoa com
a intencdo de discrimina-la.

1.5 Atividades Politicas e Religiosas e Associa¢ao Sindical

A Lupatech ndo realiza contribuicGes diretas ou indiretas, por meio de profissionais ou
representantes, a partidos politicos, organizac@es ou particulares envolvidos com politica, ainda que
a legislacgdo local o permita. A empresa ndo faz restri¢cGes as atividades politico partidarias e
religiosas de seus colaboradores. No entanto, somos politicamente neutros e nossos funcionarios
deverdo agir sempre em carater pessoal e de forma a ndo interferir em suas responsabilidades
profissionais.
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E garantida aos colaboradores da Lupatech a liberdade de associacao sindical. A companhia
busca manter uma agenda de di&logo aberta com entidades de representacdo de seus colaboradores,
que vai além das negociacgdes coletivas e mudancas de legislacéo.

A empresa ndo permite a utilizagdo do horario de trabalho, telefones e outros recursos para
fins politicos. E proibido utilizar sua posicao dentro da empresa para tentar influenciar outra pessoa,
fazer contribuicdes ou oferecer apoio politico, bem como realizar qualquer contribuicdo em valor,
bens ou servigos em nome da Lupatech, exceto com a autorizacao da direcdo. A veiculagdo de
qualquer forma de propaganda politica nas instalacdes, veiculos, publica¢cdes ou qualquer outra
propriedade da empresa ndo é permitido. Os funcionarios que desejarem participar de atividades
politicas ou publicas deverdo fazé-lo em seu nome e fora do horario de trabalho, pois fazem como
cidaddo e ndo como representantes da empresa.

Condutas recomendadas:

e Nd&o manifeste publicamente suas preferéncias politicas em relacdo a partidos e questdes
religiosas;

e Nao utilize seu horario de trabalho, telefones e outros recursos para fins politicos;

e Nao faca uso de sua posi¢do na empresa para conseguir votos a partidos de sua preferéncia;

e Na&o utilize sua posicdo dentro da empresa para tentar influenciar outra pessoa, fazer
contribuicdes ou oferecer apoio politico, bem como realizar qualquer contribuicdo em
valor, bens ou servigos em nome da Lupatech, exceto com a autorizagéo da direcao;

e Ndo entre em discussdes devido a opinido, quanto a politica e religido;

e Nado use as dependéncias ou bens da empresa para realizar propaganda politica;

e Participe de atividades politico-partidarias somente em carater estritamente pessoal e fora de
seus horarios e locais de trabalho

1.6 Abuso de alcool, drogas, porte de armas e tabagismo

Devemos assegurar um ambiente de trabalho seguro e sadio para todos. O uso de alcool
pode gerar riscos em nosso local de trabalho, tanto a pessoa que esta sob efeito destas substancias,
quanto aos nossos colegas de trabalho, bem como a nés mesmos. E proibido a ingestao de bebidas
alcoolicas no horario de trabalho, assim como o exercicio da fungéo profissional em estado de
embriaguez. S&o proibidos também o uso, posse, venda ou distribuicdo de qualquer droga ilicita por
parte de nossos colaboradores e a permanéncia no ambiente de trabalho em estado alterado pelo uso
destas substancias. Armas de nenhuma espécie sdo permitidas nas dependéncias da empresa, salvo
para profissionais expressamente autorizados para tal.

Condutas ndo permitidas:

e Fumar nas dependéncias da empresa;
e Trabalhar alcoolizado ou sob efeitos de drogas.
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e Portar armas de nenhuma espécie, pois ndo sao permitidas nas dependéncias da empresa,
salvo para profissionais expressamente autorizados para tal.

e Ingressar, comercializar, portar ou consumir qualquer tipo de bebida alcoolica ou droga
ilicita no ambiente de trabalho ou em qualquer instalacdo ou atividade relacionada a
Companhia.

1.7 Informacgdes Privilegiadas

A informagcéo privilegiada é qualquer informacdo estratégica ou confidencial que nédo estaria
normalmente disponivel ao publico em geral e que pode afetar as operacGes da Lupatech, dentre
elas: informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, oportunidades de negdcios, estratégias, entre
outras. Tais informacdes ndo podem ser divulgadas nem disponibilizadas a terceiros sem a devida
autorizacdo pela respectiva Diretoria. Além disso, informacao confidencial podera ser definida
contratualmente com terceiros, cuja divulgacao e o acesso sdo limitados a determinadas pessoas.

Todos os colaboradores da Lupatech sem excec¢do, devem observar os termos da Politica de
Negociacdo com Valores Mobiliarios, cujo objetivo é prevenir e evitar a utilizacdo de Informacdes
Privilegiadas em beneficio préprio e das demais pessoas nela mencionadas, em negociacdo com
valores mobiliarios da Companhia, bem como determinar as regras e os limites estabelecidos por lei
para a negociacéo de tais valores mobiliarios, nos termos da Instrucdo CVVM 358 e das politicas
internas da prépria Companhia.

Condutas recomendadas:

e Nd&o permita que documentos confidenciais deixados sob sua responsabilidade estejam
acessiveis a todos, seja em meio eletrénico ou fisico;

e Mantenha sigilo quanto as informacdes relativas ao negdcio da Lupatech;

e Nd&o manifeste sua opinido ou discuta sobre negocios da empresa em ambientes externos tais
como: restaurantes, salas de aula e eventos, entre outros;

e Tenha cuidado com encaminhamento de e-mail e seus comentarios em redes sociais aos
assuntos relacionados a empresa;

e Ndo exponha informacdes estratégicas da empresa a terceiros;

e Nao comercialize valores mobiliarios com base em informacdes privilegiadas que vocé tiver
acesso;

e Néo forneca informagdes confidenciais a terceiros com a intengdo de negocia-las.

1.8 Privacidade, prote¢ao de dados e propriedade intelectual
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A Lupatech zela pela privacidade e confidencialidade das informagdes pessoais de seus
clientes, fornecedores, colaboradores e quaisquer outros publicos com que eventualmente venha a
se relacionar. Dentro do permitido pela legislacdo local, a Lupatech monitora todos 0s seus meios
de comunicagdo para garantir a conformidade com as politicas internas e a este Codigo de Conduta.
Desta forma queremos que vocé néo divulgue informaces pessoais dos colaboradores, nem
comente dos negocios da empresa com terceiros e respeite a privacidade dos outros.

Através do Codigo de Etica e Conduta, 0s colaboradores se comprometem a tratar todos 0s
dados pessoais aos quais tém acesso, Unica e exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se
destinam e em respeito a toda a legislacao aplicavel.

A propriedade intelectual abrange os direitos de patentes, marcas registradas, dominios,
direitos autorais de publicacGes e programas de computador, desenho industrial, segredos
industriais, direitos sobre acordos, entre outros. Os ativos de propriedade intelectual da Lupatech
geram vantagem competitiva e devem ser tratados com confidencialidade. Da mesma forma,
devemos proteger a propriedade intelectual de parceiros, clientes e fornecedores, que nos foi
confiada.

Condutas recomendadas:

e Trate com confidencialidade a propriedade Intelectual da empresa;

e Cuide dos documentos de propriedade de fornecedores e clientes;

e Seja discreto em assuntos pertinentes a empresa, evite comentarios dentro de elevadores ou
outros locais de acesso coletivo e pablico;

e Toda a producdo intelectual gerada no exercicio da funcdo durante o contrato de trabalho na
Lupatech e propriedade da empresa.

e Respeite os direitos autorais e a propriedade intelectual de terceiros e ndo use ou compartilhe
de copias nao autorizadas, ou obtidas ilegalmente, de materiais, sistemas e softwares de
terceiros.

e Nao divulgue informacoes falsas destinadas a manipular o preco de valores mobiliarios da
empresa ou de suas acionistas.

1.9 Proteg¢ao ao Patrimonio

O patrimdnio da Lupatech é constituido pelos recursos com os quais ela conduz seus
negocios. Dentre eles: bens, equipamentos, estoques; a propriedade intelectual, informacdes
confidenciais, software, hardware, ativos financeiros, entre outros ndo s6 da Companhia, mas
também os de seus clientes, fornecedores e prestadores de servi¢os. Sendo comprovado 0 uso
inadequado, serdo adotadas de medidas aplicaveis necessarias para corre¢do dos desvios.

Deve-se cuidar e usufruir adequadamente do patriménio da empresa que se destina
exclusivamente ao uso em suas operacdes. Nao podem ser utilizados para fins particulares e/ou de
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terceiros, salvo em situagbes especificas definidas pela Empresa. E responsabilidade do colaborador
zelar pelo bom uso e pela conservagdo do patriménio da Lupatech colocado sob sua guarda.

A utilizag&o de recursos de propriedade da companhia esta sujeita a auditorias periodicas,
independentemente de necessidade de autorizacdo prévia do usuério. Sendo comprovado o uso
inadequado, serdo adotadas de medidas aplicaveis necessarias para correcao dos desvios.

Condutas recomendadas:

e Nao faca uso de maquinas, equipamentos ou material da empresa para seu beneficio ou para
terceiros;

e Trate com cuidado todos 0s recursos da empresa disponibilizados a vocé para realizacdo de
seu trabalho;

e Utilize adequadamente e racionalmente todos os materiais, ferramentas e suprimentos. Evite
o desperdicio.

e Zele pelo bom uso e pela conservacao do patriménio da Lupatech colocado sob sua guarda.

1.10 Patrocinios e Doacgoes filantropicas

Doac6es devem ser realizadas apenas por razdes filantropicas legitimas, para servir 0s
interesses humanitarios e de apoio as instituicdes culturais ou educacionais. A empresa pode de
boa-fé realizar doagGes para organizacdes de caridade, desde que com autorizagdo prévia.

No entanto, em certas jurisdicdes, as doa¢des a caridade podem ser consideradas ilegais
quando feitas sob a influéncia de um Funcionario Publico afiliado a uma organizagdo de caridade
beneficiada, para a tomada decisdo que possa beneficiar a entidade contribuinte. Por precaucéo, a
fim de evitar desvios, é necessario obter comprovante de recebimento de toda contribuicdo feita a
causa beneficente, os processos de doaces e patrocinios deverdo ser mantidos em arquivo para
prestacdo de contas, caso seja necessario e por fim certifique-se que a entidade nédo esteve envolvida
em atividades politicas ou ilicitas.

Os patrocinios devem ser baseados em contratos formalizados entre a empresa e instituicdes
que receberdo patrocinio e deve manter um entendido que fazer uma doagdo para uma instituicéo de
caridade associada com um funcionario publico pode conferir um beneficio para ele conforme as
leis de anticorrupcao.

Condutas ndo permitidas:

e Oferecer ou prometer diretamente ou por meio de terceiros, pagamentos, presentes ou
beneficios a agentes publicos, partidos politicos ou a seus membros, candidatos a cargos
politicos e/ou familiares, com o intuito de obter beneficio.

Lupatech S.A.

www.lupatech.com.br



{_ wpaTecH

e Efetuar ou coagir outrem a fazer doacdes a agentes publicos, partidos politicos ou a seus
membros e candidatos a cargos politicos como representante da Companhia.

e Utilizacdo de recursos, programas e servi¢os da Companhia ou a associagdo de suas marcas
com atividades de natureza politico-partidaria.

1.11 Diretriz de uso de Meios Eletronicos de Comunicacao

A empresa reserva-se o direito de monitorar e inspecionar o uso de todos os meios
eletrénicos de comunicacao e de transmissao de dados por ela disponibilizados. Os sistemas
internos de informacdes e os recursos de comunicacgéo e de transmissdo de dados devem ser
protegidos contra perda, furto ou uso indevido. 0 uso indevido ou ndo autorizado configura
apropriacdo indébita do patrimdnio, sujeitando-se, quem incorrer nessa pratica, as medidas
administrativas, civeis e penais cabiveis.

Todos os arquivos e informacoes referentes a atividade profissional criados, recebidos ou
armazenados nos sistemas eletrénicos sdo de propriedade da Lupatech e constituem-se em bens
comerciais e legais. E estritamente proibido utilizar os sistemas da Empresa (incluindo e-mails,
mensagens instantaneas e Internet) para atividades ilicitas, antiéticas ou de outra forma contrérias a
este Codigo ou politicas.

Condutas recomendadas:

e Nao envie e-mails nem baixe arquivos particulares, cujos contetidos sejam: jogos, videos,
masicas;

e Nado sobrecarregue 0s servidores com servigos de e-mail e de internet, 0 mesmo deve ser
usado com bom senso;

e Nao acesse sites de bate-papo, jogos, cenas obscenas ou semelhantes;

e Ndo compartilhe suas senhas de acesso aos sistemas da empresa a terceiros sem autorizacao.

e Use os recursos disponiveis de comunicacéo eletronica apenas para fins profissionais.

e Nao visualize ou circule e-mail de contetdo obsceno, violento, discriminatorio, entre outros;

e Ndo compartilhe suas contas de acesso a internet;

e Nao compartilhe suas senhas, salvo se tiver autorizacdo do Departamento de Tecnologia da
Informacé&o.

1.12 Presentes e Brindes

O Colaborador nédo deve, em nome da empresa, oferecer, prometer, autorizar ou dar nenhum
presente (inclusive dinheiro), entretenimento, refei¢des, viagens e acomodacdes, ou algo de valor,
direta ou indiretamente, a nenhuma pessoa fisica, juridica ou agente publico. E permitida a oferta de
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brindes, tais como, agendas, canetas, entre outros, com logo da Lupatech, sem o intuito de
influenciar uma eventual tomada de decisao.

E expressamente proibido que os colaboradores da empresa aceitem dinheiro ou vales que
tenham um valor monetario, bem como presentes ou hospitalidades ilegais. Também nédo podem ser
aceitos se forem oferecidos a titulo de suborno, recompensa, com o intuito de reter negocios ou
vantagens improprias, como favorecimentos diversos.

Da mesma forma, o colaborador ndo tem permisséo, em relacdo aos negocios da empresa,
aceitar ou pedir nenhum presente (inclusive dinheiro), vantagens, entretenimento, refei¢cdes, viagens
e acomodac0es e outros beneficios, com a intencdo de influenciar indevidamente a conduta nas
relagcbes comerciais. Em questfes relacionadas a profissionais e agentes publicos, ha regra
especifica na Politica Anticorrupcéo da empresa.

Condutas ndo permitidas

e Aceitar ou oferecer, direta ou indiretamente, favores, dinheiro ou presentes de carater
pessoal que possam afetar decisbes, facilitar negdcios ou beneficiar terceiros, incluindo
fornecedores, seus familiares, socios e clientes;

e Aceitar nenhuma espécie de presente que envolva o pagamento de acomodacao, viagem ou
outras despesas eventuais.

e E proibido dar ou receber valor em espécie, independentemente da quantia.

e E proibido dar ou receber brinde e/ou presente, independentemente do valor a agentes
publicos.

e E proibido dar ou receber brinde e/ou presente cujo valor estimado seja superior a R$ 150,00
(Cento e cinquenta reais).

e Brindes ndo devem ser ofertados ou aceitos em situacdes que possam significar conflito de
interesses, influenciar decis6es ou gerar a necessidade de retribuicéo;

Condutas recomendadas:

e Evitar qualquer situacdo de desconforto quanto ao recebimento de brindes, presentes,
hospitalidades ou vantagens sendo permitido ao colaborador receber, Unica e
exclusivamente, brindes institucionais.

e Todo e qualquer brinde/presente na forma de convite para shows, espetaculos, eventos
esportivos, concertos etc., ndo devem ser aceitos.

1.13 Fraude e Corrupgao
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A Lupatech estd comprometida em atender aos requisitos das leis e normas aplicaveis aos
seus negdcios, mas também, em adotar os mais elevados padrdes de integridade e ética em suas
atividades, buscando combater e evitar todas as formas de corrupgéo.

A empresa néo tolera o envolvimento ou pratica de fraude, ato ilicito ou relacionado a
corrupgéo por parte dos seus colaboradores, incluindo a alta administracdo e demais pessoas
envolvidas na conducéo de seus negdécios, todos que representem a Lupatech estdo
terminantemente proibidos de oferecer, pagar suborno, prometer ou dar, direta ou indiretamente
atraves de terceiros, qualquer vantagem indevida a agentes publicos ou privados (seja em dinheiro,
itens, servicos ou qualquer outro beneficio) com a finalidade de influenciar decisdes que afetem os
negocios da Lupatech ou que envolvam qualquer beneficio pessoal.

Na Politica Anticorrupcdo temos procedimentos especificos para prevenir o suborno e a
corrupgéo. Listamos abaixo quais 0s comportamentos esperados dos nossos colaboradores em
relacdo a este assunto:

Condutas recomendadas:

e N&o pratique suborno, nem ofereca a fim de obter beneficios nas negociagdes;

e Ndo se envolva em atos ilicitos ou praticas de fraudes;

e Né&o oferega, nem prejudique concorrentes em processos licitatorios;

e Denuncie qualquer ato ilicito, pratica de corrupcdo e propina dentro ou fora empresa no
ambito de seus negocios;

e Dissemine os principios éticos e 0s compromissos assumidos em nosso Codigo de Conduta,
Politica Anticorrup¢do, Programa de Integridade para os colaboradores, fornecedores,
clientes e publicos envolvidos em nossos negocios.

e Nao solicite, exija, aceite, nem ofereca, prometa, dar qualquer tipo de valor, vantagem,
beneficio, gratificacdo ou propina, para si ou para outro, como contrapartida de atividades
suas ou de terceiros.

1.14 Prevencao a Lavagem de Dinheiro

A empresa cumpre rigorosamente as leis e regulamentagdes concebidas para combater
atividades de lavagem de dinheiro. Acreditamos que uma das melhores ferramentas para atuar no
combate a corrupc¢éo e erradicacdo de praticas antiéticas € a comunicacao. Desta forma, denuncie
imediatamente pelos canais disponiveis qualquer suspeita de lavagem de dinheiro;

Nenhum colaborador, sozinho ou em colaboragdo com terceiros, pode adotar medidas que
violem os regulamentos aplicaveis em relacdo a lavagem de dinheiro. A empresa so deve realizar
negocios com terceiros de boa reputacédo, incluindo agentes, consultores e parceiros de negdcio que
estejam envolvidos em atividades licitas e, cujos recursos sejam de origem legitima. Sendo assim
nédo faca negdcios com clientes ou fornecedores que demonstrem conduta ilegal.

Lupatech S.A.

www.lupatech.com.br



{_ wpaTecH

Condutas ndo permitidas

e Exercer ou compactuar com atividades e/ou praticas que envolvam a dissimulacdo da origem
ilicita de recursos.
e Lidar com recursos sabidamente oriundos de atos criminosos.

Condutas recomendadas:

e Certificar-se de que as transag0es comerciais tenham dados nominais das partes envolvidas.
e Evitar transacdes em que seja solicitado o pagamento por meio de cheques ao portador ou
em dinheiro.

1.15 Conformidade com as Leis Aplicaveis

A Lupatech tem o compromisso de observar e cumprir todas as leis aplicaveis, incluindo as
leis antissuborno, leis contra lavagem de dinheiro, entre outros, para garantir o atendimento as
melhores préticas. E de responsabilidade de todas as pessoas envolvidas, conduzir as operagdes da
empresa, com estrita observancia respeitando as normas, regulamentos e leis vigentes.

Condutas recomendadas:

e Conhecer e observar as leis e os regulamentos aplicaveis as suas atividades, em especial 0s
direitos humanos, e solicitar o suporte em caso de duvidas.

e Assegurar gque clausulas anticorrupc¢ao e diretrizes de respeito aos direitos humanos estejam
incorporadas em nossos contratos, politicas internas e manuais.

1.16 Informagoes Contabeis e Financeiras

As informag6es contabeis do Grupo Lupatech atendem aos requisitos legais e das melhores
praticas. Seguimos as normas e padrdes brasileiros e internacionais de contabilidade, controles
financeiros, e reportes internos e fiscais. Para assegurar a integridade de seus registros e transacoes
contabeis e financeiras a empresa segue 0s principios contabeis nacionais e internacionais, a lei e
com as diretrizes da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), bem como demais leis aplicaveis.

As demonstracgdes financeiras sdo avaliadas por uma auditoria independente. N&o é
permitido a realizacdo de lancamentos contéabeis inadequados, ambiguos ou fraudulentos que
possam ocultar ou de qualquer outra forma encobrir pagamentos ilegais. Mensalmente os resultados
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sdo apresentados para a Dire¢do e Conselho de Administracdo com o propésito de apoiar a tomada
de decisdo na gestdo da companhia.

Os livros e registros da Empresa devem refletir todas as transa¢des de maneira exata, a fim
de, entre outras coisas, permitir a elaboracdo de demonstracoes financeiras precisas. Os registros
contabeis da Empresa estao disponiveis para verificacdo pela Alta Administracédo, pelos Acionistas
e Auditores Externos. A empresa procura adotar as melhores praticas nos negocios, objetivando
assegurar que todas as operacdes sejam realizadas tempestivamente, contabilizadas e documentadas.

O relacionamento com instituicdes financeiras e com fornecedores deve ocorrer dentro do
mais elevado padréo de ética requerido pela empresa, garantindo o acesso pertinente de informacdes
contébeis e financeiras necessarias aos negocios estabelecidos.

Garantir que as divulgacoes e as informagdes sejam processadas de acordo com os controles,
procedimentos internos de divulgacéo e legislacdo pertinente é de responsabilidade de todos o0s
colaboradores envolvidos no processo. A divulgacao de informagdes confidenciais pode ser
prejudicial e servir de base para processos judiciais contra a Empresa e/ou colaborador responsavel
pela divulgacdo ndo autorizada. Em hipotese alguma, documentos falsos ou enganosos devem
constar dos livros e registros da empresa. A manutencdo de procedimentos para o registro contabil
é essencial para a identificacdo de possiveis desvios. As praticas ilicitas normalmente vém
dissimuladas contabilmente em pagamentos ilegitimos.

Caso algum colaborador suspeite da manipulacdo dos livros ou registros contabeis, com o
objetivo de esconder, ocultar ou camuflar pagamentos, independentemente do nivel hierarquico, tal
fato deve ser comunicado prontamente para a area de Compliance.

A fim de prestar as informac6es com exatidao precisamos seguir as seguintes condutas:

Condutas recomendadas:

e Ndo insira informagdes em livros ou registros com intencdo de desvirtuar a verdadeira
natureza da transacao;

¢ Relate fielmente as informac6es de valores de receitas, despesas, ativos ou passivos, mesmo
que o resultado seja negativo;

e Nao distorca os fatos, tenha certeza de que as informacdes refletem com precisao a transacéo
de base;

2. Relacdo com Clientes

A Lupatech pauta a negociacdo com seus clientes baseada em valores e principios éticos
fundamentados na transparéncia, fidelidade e justica. Buscamos constantemente o aprimoramento
de nossos processos e produtos, para obten¢do dos melhores padrdes de qualidade, produtividade,
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pontualidade, menor custo, entre outros. Atender as necessidades do cliente é primordial para a
empresa, bem como, manter a responsabilidade social, comunitéaria e ambiental com pleno respeito
as leis e regulamentos.

E proibido fazer pagamentos improprios a qualquer pessoa com a intengéo de facilitar a
venda de nossos produtos ou servicos, mesmo se perdermos oportunidades de negécio. E
responsabilidade do colaborador a confidencialidade das informacdes sigilosas a ele repassadas por
seus clientes.

Condutas recomendadas:

Atenda os clientes com cortesia e eficiéncia, prestando informacgdes rapidas, precisas e
transparentes;

Responda ao cliente de forma clara e no prazo esperado mesmo que a resposta seja negativa,
a sua solicitacéo;

Seus gastos com clientes sdo aceitaveis desde que justificadas por motivo de trabalho, e
realizados com bom senso e ndo impliguem constrangimento nem necessidade de
retribuicdes;

Cumpra todos procedimentos e orientagcbes quando estiver prestando servicos dentro das
instalacdes do cliente;

N&o faga pagamentos improprios a qualquer pessoa com a intencdo de facilitar a venda de

nossos produtos ou Servicos;
e Mantenha a confidencialidade das informacoes sigilosas repassadas pelos clientes.

3. Relacdo com Fornecedores

Os fornecedores da Lupatech devem ser integros na producéo, entrega e pratica dos
contratos firmados, mantendo a confidencialidade das informacdes e cumprindo com as condi¢cbes
comerciais estabelecidas dentro da lei. A selecdo e contratacdo de fornecedores da Lupatech é
pautada por fatores técnicos, custo, conformidade legal, reputacdo e comportamento ético, bem
como boas praticas sociais e ambientais.

E expressamente proibido que os colaboradores da Lupatech solicitem ou aceitem qualquer
brinde, presente, pagamento, gratificacdo, opcao de lazer, entre outros ou qualquer outra vantagem
ou beneficio se forem oferecidos a titulo de suborno, recompensa, com o intuito de reter negécios
ou vantagens improprias, como favorecimentos diversos.

No caso de o fornecedor realizar a entrega de brindes, poderao ser aceitos desde que sejam
brindes institucionais com logotipo da empresa, como agendas, cadernos, blocos e canetas ou
semelhantes. O valor do brinde ndo podera ultrapassar R$ 150,00. Outros itens que nao se
enquadrem no critério deverdo ser devolvidos para o fornecedor acompanhados de um
agradecimento, citando as disposic¢des deste codigo ou aceitos mediante autorizacdo formal da
diretoria.
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E terminantemente proibido aos fornecedores e parceiros de negdcio em nome da Lupatech
pagar, oferecer ou prometer vantagem de qualquer natureza, com o fim de obter beneficio indevido,
ou a pratica de qualquer dos atos considerados lesivos a administragdo publica ou privada, nos
termos das politicas internas de integridade. As informacdes confidenciais confiadas ao empregado
jamais poderao ser abertas a terceiro, salvo mediante consentimento prévio e por escrito da
Companhia.

A negligéncia de qualquer das disposic¢des do presente Codigo de Conduta pode acarretar o
imediato descredenciamento e vedacdo de futura contratacdo. A Lupatech possui uma politica
especifica para nortear o relacionamento com seus fornecedores.

Condutas recomendadas:

e Se relacione com nossos fornecedores de maneira, honesta, imparcial e digna sem
favoritismo;

e Nao aceite brindes ou presentes acima do valor estipulado neste cddigo;

e Reporte ao seu superior imediato ou ao departamento de Compliance qualquer assédio
direcionado a fraude;

e (Caso vocé tenha conhecimento de uma situacdo de suborno, recompensa, com o intuito de
reter negocios ou Vvantagens impréprias, como favorecimentos diversos, denuncie
imediatamente ao setor responsavel,

e Ndo solicite ou aceite qualquer brinde, presente, pagamento, gratificacdo, opcdo de lazer,
entre outros ou qualquer outra vantagem ou beneficio se forem oferecidos a titulo de
suborno, recompensa, com o intuito de reter negocios ou vantagens impréprias, como
favorecimentos diversos.

e Vocé pode aceitar brindes institucionais com logotipo da empresa, como agendas, cadernos,
blocos e canetas ou semelhantes desde que o valor do brinde néo ultrapasse R$ 150,00.

e Devolva brindes recebidos gque ndo se enquadrem na Cddigo de Conduta e Politica
Anticorrupcdo da empresa, citando as disposi¢es destes documentos acompanhados de
um cartdo de agradecimento.

A Lupatech podera encerrar uma relagdao de negécio com um fornecedor sempre que houver
prejuizo de seus interesses ou desconsideracdo de questdes legais/ trabalhistas, tributarias, de meio
ambiente e de satde e seguranga no trabalho. E responsabilidade dos fornecedores e prestadores de
servicos instruirem, de forma diligente e apropriada, seus empregados, com relagdo as diretrizes
deste Cddigo, bem como com relagdo as politicas e normas especificas da Lupatech, a fim de
prevenir comportamentos indevidos. Os fornecedores deverdo conhecer os valores e ter atuagao
compativel com os principios desse Codigo de Conduta.
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4. Relacdo com os Concorrentes

A lei da livre concorréncia procura garantir oportunidade de competicdo de forma justa e
equilibrada no mercado, bem como, proibir condutas que possam reduzir a concorréncia, cComo
fraudes em licitagcOes e combinacgdes de preco entre empresas licitantes ou praticantes de mercado.
O descumprimento de tais leis pode trazer consequéncias severas, incluindo penalidades financeiras
de alto valor, proibicao de participacdo em licitacGes futuras, declaracdes de inidoneidade, entre
outras.

Competir de maneira justa com concorrentes é mais do que evitar condutas anticompetitivas.
Nossos colaboradores devem respeitar o trabalho dos nossos concorrentes, nao fazendo, por
exemplo, afirmagdes sabidamente enganosas sobre seus produtos e servicos. Todas as informagdes
de mercado e de concorrentes, legitimas e necessarias ao negdcio, devem ser obtidas por meio de
préticas transparentes e idéneas, ndo sendo admitida a sua obtencdo por meios ilicitos.

Condutas recomendadas:

e N&o compartilhe informacdes tais como: precgos, custos, clientes, desenvolvimento de
mercado ou outras informacdes confidenciais com concorrentes sem a aprovagao prévia do
seu imediato;

e Na&o denigra os produtos e servigos dos concorrentes

e Ndo discuta participacao, preferéncias e objetivos em qualquer tipo de concorréncia publica
ou privada;

e Né&o pratique venda casada, ou seja, oferecer produto ou servigo ao consumidor interessado
condicionando a aquisi¢éo de outro produto ou servico.

e N&o discuta participacéo e objetivos em licitagOes presentes ou futuras;

e Ndo divida territorio, clientes, fornecedores, pontos de venda entre outros.

5. Relacdo com o Governo

O fornecimento de informag6es a todas as esferas de governo, incluindo 6rgdos publicos
municipais, estaduais e federais, deve ser efetuado sempre por escrito, mediante protocolo e com a
devida orientacdo da Diretoria. O envio de informacdes deve se dar de forma completa, exata e
suficiente para o esclarecimento da questdo, de maneira a cumprir rigorosamente as normas
aplicaveis.

E expressamente proibido usar recursos ou bens da Lupatech para conceder beneficios, fazer
pagamentos ou qualquer transferéncia de valor (como doac6es), ilegais ou indevidos a
representantes do governo ou outros terceiros. Nem tampouco oferecer qualquer valor para
funcionario do governo com intencéo de se obter qualquer vantagem para a empresa ou para seus
colaboradores.
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Essa proibicdo se aplica a pagamentos/beneficios diretos e indiretos (feitos através de
terceiros) e se destina a prevenir subornos, propinas ou qualquer outro tipo de beneficio em troca de
uma vantagem indevida oferecido ao agente publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele
relacionada.

Condutas recomendadas:

e Disponibilize documentos e informagdes claras a representantes do governo mediante a
autorizacdo da direcao;

e Basear as relacbes com os agentes publicos de forma integra, contributiva, transparente e
sustentavel.

e Colaborar em acdes de fiscalizagdo e controle do poder publico.

e Na&o use recursos ou bens da Lupatech para conceder beneficios, fazer pagamentos ou
qualquer transferéncia de valor (como doacdes), ilegais ou indevidos a representantes do
governo ou outros terceiros;

e Nao ofereca qualquer valor para funcionario do governo com intencéo de se obter qualquer
vantagem para a empresa ou para seus colaboradores.

e Na&o aceite pagamentos/beneficios diretos e indiretos (feitos através de terceiros) que
configure subornos, propinas ou qualquer outro tipo de beneficio em troca de uma
vantagem indevida oferecido ao agente publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele
relacionada.

e Mantenha em arquivo de forma segura e organizada todos os documentos apresentados em
fiscalizagdes;

e Atenda prontamente aos representantes dos Orgdos publicos entregando informagdes
solicitadas conforme exigéncia legal.

6. Relacdo com a Comunidade

As atividades da Lupatech devem ser desenvolvidas em harmonia com as comunidades onde
estdo situadas suas operagoes, interagindo de forma profissional e apoiando o desenvolvimento
socioecondmico dessas regiodes.

Incentivamos todos os colaboradores a agir de acordo com 0s nossos valores e manter
didlogo permanentemente aberto com todas as comunidades em que estamos inseridos visando o
desenvolvimento local sustentavel, respeitando a liberdade de expresséo e a manifestagéo pacifica,
de acordo com a lei. Estimulamos a participacdo de todos em a¢fes comunitarias e o exercicio da
cidadania praticando seus direitos e deveres.

Condutas recomendadas:

e Respeitar os principios, as tradicdes e as necessidades das comunidades em que a
Companbhia atua.
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e Buscar o equilibrio entre os interesses dos acionistas, da Companhia e da sociedade.
e Incentive as acBes que contribuam para o desenvolvimento da sociedade.
e Incentive e participe de a¢Oes de voluntariado.

7. Questoes de Interesse Geral

7.1 Saulde, Seguranca e Meio ambiente

Estamos comprometidos em adotar as melhores praticas e promover programas de qualidade
de vida, de salde e de seguranca e com a protecdo do meio ambiente, proporcionando um ambiente
organizacional respeitoso, de estimulo ao desenvolvimento pessoal e social adequado para a
realizacdo do trabalho e atenta ao cumprimento da legislagdo em vigor, dos contratos, acordos ou
convencdes coletivas e normatizacgdes internas.

A Lupatech compromete-se com a melhoria continua das condi¢6es de trabalho de seus
colaboradores e, neste contexto, sao estabelecidas acGes para 0 monitoramento e mitigacdo dos
riscos. Nossa empresa espera de seus colaboradores e de terceiros que tenham o0 mesmo
compromisso. As instalagdes da Lupatech e aquelas por ela operadas devem funcionar com os
alvaréas, as aprovacgdes e 0s controles necessarios para proteger a seguranca, 0 meio ambiente e a
saude. O atendimento a legislacéo e aos regulamentos externos e internos é vital para o bom
desempenho da Lupatech.

Condutas recomendadas:

e Colabore com um ambiente seguro, dé sugestdes que evitem acidentes;

e Siga as orientacdes de saude apresentadas em campanhas de conscientizacéo;

e Cumpra as normas regulamentadoras de seguranca;

e Utilize todos os meios de protecédo disponibilizados pela empresa.

e Cuidar e se preocupar com sua seguranca, dos colegas e terceiros;

e Relatar situagdes inseguras que tenha identificado;

e Conheca todos os riscos de suas atividades e local de trabalho.

e Realize os treinamentos de SSMA que Ihe séo designados e cumpra todos os procedimentos
e politicas.

e Atuar para a reducdo de impactos ambientais decorrentes de nossa atividade, protegendo o
meio ambiente.

7.2 Sustentabilidade

Nossa atividade empresarial é pautada por conduta ética abrangente que engloba o
desenvolvimento e prosperidade econdmica da empresa e de seus clientes, o desenvolvimento social
de comunidades e a preservagdo do meio ambiente. Essas premissas orientam suas decisoes
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estratégicas considerando aspectos fundamentais de viabilidade econdmica, respeito as localidades
onde opera e suas comunidades, e a melhoria continua de seu desempenho ambiental.

A Lupatech procura sempre conviver harmoniosamente com as comunidades onde suas
atividades s&o executadas, respeitando as pessoas e suas tradigdes, valores e 0 meio ambiente.
Como agente de desenvolvimento e inserida no contexto social das comunidades onde atua,
incentiva a participacao voluntaria de todos os seus profissionais em projetos sociais e nas
atividades que promovam o exercicio da cidadania.

Condutas recomendadas:

e Preserve 0 meio ambiente;

e Descarte corretamente os residuos gerados de acordo legislacdo vigente;

e Comunique a ocorréncia de qualquer evento importante relacionado ao meio ambiente
visando acdes corretivas e preventivas;

e Reduza a geracéo de residuos;

e Utilize com eficiéncia o0s recursos naturais disponibilizados;

7.3 Imagem e Reputacao

A reputacdo de uma empresa € um de seus ativos mais valiosos. Por isso, cada colaborador é
responsavel pela preservacao e melhoria constante da Lupatech perante a sociedade e mercados que
atuamos. Todo o colaborador deve agir dentro e fora da empresa, com todas as partes interessadas,
de acordo com as disposi¢oes deste codigo, de forma a manter e fortalecer a imagem e reputagdo da
Lupatech e para isso é fundamental que vocé ndo fagca comentarios que denigram a imagem da
empresa.

Condutas recomendadas:

e Informar qualquer risco a integridade ao negocio, a imagem, a reputacao e ao patrimonio da
Companhia a sua geréncia imediata ou aos canais disponibilizados pela Companhia,
atuando de forma preventiva.

e Manter conduta adequada no ambiente de trabalho ou fora dele, inclusive em midias sociais,
ao utilizar o nome ou logomarca, uniforme ou qualquer material que possa identifica-lo
como nosso representante, visando sempre a preservacdo da imagem e reputacdo da
Companbhia.

e Zelar pela marca, imagem e identidade visual da Lupatech;

Condutas ndo permitidas

e Adotar atitude que denigra a imagem da Companhia, partes relacionadas e partes
interessadas.
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e Utilizar materiais, imagem, marca ou patriménio da empresa em proveito proprio ou de
terceiros.

8 Canais de Comunicacao, Violacoes e Medidas Disciplinares

Em caso de davidas quanto a interpretacdo ou aplicagdo do Cadigo de Conduta, 0s
colaboradores devem recorrer ao seu superior hierarquico imediato ou demais canais disponiveis.
Qualquer pessoa que tenha conhecimento de condutas ou atividades contrarias aos principios aqui
estabelecidos deve comunicar o fato a area de Compliance, area de Recursos Humanos, e-mail
codigodeconduta@lupatech.com.br ou compliance@Ilupatech.com.br, pelo correio, através do
endereco R. Dalton Lahm dos Reis, 201 — Distrito Industrial, Caxias do Sul - RS, 95112-090 (A/C
Setor de Compliance). Temos um canal disponivel em nossa pagina na internet pelo link:
http://lupatech.com.br/canal-de-denuncia.

E sua responsabilidade fazer perguntas, levantar preocupacdes e expressar opinides sem
medo quando surgirem problemas de conformidade. Todas as informacdes e/ou denuncias recebidas
serdo tratadas como sigilosas, sendo preservada a identidade do informante.

A Lupatech ndo vai permitir ou tolerar qualquer tipo de retaliacdo contra qualquer pessoa
que apresente uma denuncia de boa-fé ou a queixa de violagdo deste codigo, bem como da lei
anticorrupcao.

Todas as violagdes do Codigo, politicas, obrigacbes contratuais ou leis podem resultar em
acOes disciplinares, inclusive rescisdo de contrato de trabalho, penalidades civis ou criminais entre
outros. Na aplicacao das sancoes disciplinares serdo considerados os motivos e a gravidade do
descumprimento. Além das penalidades que sdo impostas pela legislacéo.

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO

Declaro que tenho conhecimento e concordo com as disposi¢des do Cédigo de Conduta da
Lupatech e me comprometo a cumprir, respeitar e zelar pela observancia integral e permanente das
diretrizes e principios deste documento.

Assumo o compromisso de reportar aos canais de comunica¢do qualquer comportamento
ou situacdo que esteja em desacordo com a lei, com este cddigo, normas, e demais politicas da
Lupatech. Tenho ciéncia de que a Lupatech ndo admite retaliagdes.
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1. Introducéo

As atividades que norteiam a atuacdo da Lupatech e suas respectivas empresas subsidiarias,
coligadas, baseiam-se na ética, transparéncia e idoneidade. Estamos comprometidos em conduzir as
nossas atividades em estrito cumprimento de todas as leis aplicaveis, incluindo legislactes
anticorrupgao brasileiras e aquelas mundialmente conhecidas. Nossa missdo é ser lider no
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas para os setores de energia, controle de fluidos e
metalurgia, por meio da integracdo de talentos e capital, com total comprometimento com a
performance do cliente e gerando valor para todos 0s nossos publicos.

Neste contexto, a Politica Anticorrup¢do Lupatech visa esclarecer as diretrizes e praticas a
serem cumpridas pela alta direcdo, colaboradores, pelas pessoas que agem ou fazem negdcios em
nome das empresas Lupatech, bem como prestam servicos de qualquer natureza, como
representantes, fornecedores, parceiros de negdcios e consultores. A Lupatech repudia qualquer
forma de corrupcdo, independentemente do envolvimento de funcionérios governamentais,
empresas privadas ou individuos, seja qual for o valor envolvido.

2. Objetivo e Aplicagao

Para fortalecer ainda mais os conceitos estabelecidos no Cddigo de Conduta da Lupatech,
foi elaborada esta Politica Anticorrupcdo com o objetivo de definir os procedimentos estabelecidos
para prevenir qualquer acdo que possa ser caracterizada como corrupgdo ativa ou passiva no
relacionamento com agentes publicos ou empresas privadas, nacionais ou estrangeiras.

Esta politica reforca o compromisso da Lupatech com a melhoria continua para o
cumprimento a todas as leis, regulamentos, normas e procedimentos aplicaveis que regem nossa
atuacdo e em especial com a Lei Federal n® 12.846/2013.

A presente politica abrange todas as pessoas que se relacionam profissionalmente com a
Lupatech, ou seja, pela alta direcdo, colaboradores e demais pessoas que prestam servicos de
qualquer natureza, como representantes, fornecedores, parceiros de negocios e consultores.

3. Conceitos

Autoridade Publica:

o Qualquer funcionario, administrador, empregado ou agente, nomeado, concursado,
contratado ou eleito, pertencente aos quadros de qualquer esfera dos governos municipais,
estaduais, regionais, federais ou multinacionais, ou departamentos, agéncias, secretarias, diretorias e
ministérios;

o Qualquer pessoa fisica que, embora temporariamente ou sem receber pagamento,
detenha cargo, emprego ou funcédo publica;

o Qualquer administrador, funcionario ou empregado de organizagdo internacional
publica.
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o Qualquer pessoa fisica agindo na capacidade de autoridade por ou em nome de
agéncia reguladora, departamento, ministério pablico, banco de fomento nacional ou internacional
ou organizacao internacional publica;

o Qualquer administrador, funcionario ou empregado de empresa estatal ou controlada
direta ou indiretamente pelo Governo, em qualquer esfera, bem como concessionarias de servigos
publicos.

Due Diligence: procedimento metddico de anélise de informacBes e documentos com objetivo
predeterminado de conhecer a organizagdo com a qual a Empresa pretende se relacionar e interagir.

Integridade: Esta palavra significa a qualidade de alguém, ou algo ser integro, de conduta reta,
pessoa de honra, ética, educada, o que € integro € justo e perfeito, é puro de alma e de espirito.
Corrupcéo: pode ser entendida como qualquer ato por meio do qual se oferece, promete ou
concede vantagem indevida a determinada pessoa, agente publico ou ndo, direta ou indiretamente,
para determina-la a praticar, omitir ou retardar ato que deveria ser praticado de oficio, bem como
também qualquer ato por meio do qual se solicita ou recebe, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, vantagem indevida ou se aceita promessa de tal vantagem, relativamente a ato que
deveria ser praticado no exercicio de sua funcdo, ou mesmo fora dela.

Corrupcdo ativa: trata-se do fato de oferecer ou prometer vantagem indevida a funcionario
publico, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio;

Fraude: é o crime ou ofensa de, deliberadamente, enganar outros com o propésito de prejudica-los,
usualmente para obter propriedade ou servicos dele ou dela injustamente. E qualquer ato ardiloso,
enganoso, de ma-fé, praticado com o intuito de lesar ou ludibriar outrem, ou de ndo cumprir determinado
dever, obtendo para si ou outrem vantagens ou beneficios indevidos (pecunidrios ou ndo)

Lavagem de Dinheiro: é um conjunto de operacGes comerciais ou financeiras que buscam a incorporacao
na economia dos recursos, bens e servigos que se originam ou estao ligados a atos ilicitos.

Leis Anticorrupcao Aplicaveis: significam todas as leis e regulamentos anticorrupcao para o qual
a empresa e/ou Colaborador podem estar sujeitos, incluindo, mas ndo se limitando, a lei brasileira
n®. 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), a Lei sobre Préticas de Corrupcdo no Exterior dos Estados
Unidos (“FCPA”) e a Let de Viagem (Travel Act), e a Lei de Suborno (Bribery Act) do Reino
Unido e outras leis que implementam a Convencdo Antissuborno da Lupatech ou a Convencdo
Contra a Corrupcao das Nag6es Unidas

Coisa de Valor: para fins desta Politica, significa dinheiro, presentes, viagens, entretenimento,
ofertas de emprego, refei¢Ges e trabalho. Qualquer item de valor pode também incluir patrocinio de
eventos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas e contribuigdes beneficentes solicitadas, ou em
beneficio de um agente publico e/ou seus familiares, mesmo que sejam em beneficio de uma
organizacéo beneficente legitima.

Agente Publico, Funcionario Publico ou Funciondrio do Governo: considera-se funcionario publico ou
funcionario do Governo todos os diretores e funcionarios de empresas publicas, direta ou indiretamente,
ou controladas pelo governo.
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Como esse termo é interpretado de forma ampla pelas autoridades anticorrupgao, relacionamos abaixo
algumas categorias de individuos consideradas como funcionarios publicos para efeito das leis
anticorrupcao:

e Diretores e funciondrios de qualquer entidade governamental em nivel nacional, estadual, regional,
municipal ou local, inclusive os dirigentes eleitos;
e Qualquer pessoa fisica agindo temporariamente de forma oficial para ou em nome de qualquer
entidade governamental.
e Diretores e funcionarios de empresas com participacdo do governo;
e Candidatos a cargos politicos em qualquer nivel, partidos politicos e seus representantes;
e Diretores, funciondrios ou representantes oficiais de qualquer organizagdo publica internacional
e O termo funcionario publico também inclui membros da familia de qualquer uma dessas pessoas
cOnjuge, companheiro (a), avos, pais, filhos, irmaos, sobrinhos(as), tios(as) e os(as) primos(as) em
primeiro grau.

Empregado ou colaborador é a pessoa fisica que presta servicos de natureza rotineira a uma ou mais
empresas, sob a dependéncia desta e mediante saldrio e demais beneficios. Para fins dessa Politica,
também sdo considerados empregados proprios:

- os conselheiros, administradores e diretores executivos, que contribuem para os negdcios e atividades
mediante a celebracdo de contrato de prestacdo de servicos e percep¢do ou ndo de honordrios;

- estagiarios, na forma da Lei de Estagio (Lei 11.788/2008), e Jovens Aprendizes, na forma da Lei de
Aprendizagem (Lei 10.097/2000)

Parceiro de Negocios significa qualquer entidade que ndo seja um cliente ou Terceiro com o qual a
Companhia inicie uma relacdo de negdcios visando o lucro.

4. Diretrizes da Politica Anticorrupcao

O Grupo Lupatech promove uma cultura preventiva baseada na transparéncia, honestidade e
repudia todas as formas de corrupcgdo, ilegalidades, atos ilicitos e situacGes fraudulentas, e na
aplicagdo dos principios de conduta ética e responsavel de todos os Profissionais. Nossa atividades
devem ser conduzidas em confirmidade ao comportamento descrito no Codigo de Conduta e com
base no principio da Integridade da Lupatech, embasando as relacGes na ética e na legalidade.

Todos os colaboradores, alta direcdo, investidores e parceiros de negdcio sdo proibidos de
dar, prometer ou oferecer qualquer Vantagem Indevida, direta ou indiretamente, a Agente Pablico,
nacional ou estrangeiro, ou a Terceiro, com 0 proposito de obter ou reter indevidamente qualquer
vantagem. Tambem devem cumprir e fazer cumprir os termos e condicdes desta politica e reportar
quaisquer alegacdes conhecidas de potenciais violagdes da lei ou politicas e normas da Companhia.
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A Vantagem Indevida pode ocorrer por meio de pagamento em dinheiro, presentes, perdao
de divida, empréstimos, presentes, favores pessoais, entretenimento, jantares, hospitalidades e
viagens, doagdes em que se busca uma contraprestacdo, oportunidades de negdcios, suborno,
propina e pagamentos similares, entre outros. Esta proibi¢cdo tambem se aplica a amigos e familiares
e Terceiros relacionados a Agentes Publicos ou parceiros comerciais.

Os Colaboradores também ndo podem, em nenhuma hipétese, solicitar ou receber vantagens
Indevidas ou qualquer coisa de valor e devem reportar qualquer ocorréncia e ou tentativa ao
responsavel por Compliance Responsaveis ou no Canal de Dendncias. Adicionalmente ndo devem
participar de extorsao, fraude, falsificacdo de documentos ou preparacdo intencional de declaracdes
de transacdo financeira incorretas ou qualquer outra atividade que possa constituir corrup¢éo ou
violacdo das Leis Anticorrupgdo Aplicaveis

A inclusdo da clausula anticorrupcéo € obrigatéria em todos os contratos celebrados pela
Companhia com fornecedores, prestadores de servico, clientes e demais terceiros, para assegurar o
cumprimento desta Politica.

4.1 Relacionamento com o Setor Publico

As interfaces com 6rgaos publicos ocorrem em diversas fases dos negocios, como licitacoes,
obtencdo de licencas, entre outros. A Lupatech preza pela manutencdo de um relacionamento ético e
transparente, entre seus colaboradores e agentes publicos e em conformidade com a legislacdo
pertinente.

Para prevenir e combater fraudes e ilicitos, bem como, garantir o cumprimento das leis aplicaveis,
foram estabelecidas algumas regras:

e O fornecimento de informacdes a todas as esferas de governo, incluindo 6rgaos publicos
municipais, estaduais e federais, deve ser efetuado por escrito, mediante protocolo e com a devida
orientacdo do Juridico

e Nao é permitido interferir ou dificultar a fiscalizagdo ou investigacdo por parte de
quaisquer orgaos publicos, fiscalizatorios ou regulatorios.

e Nao é permitido o oferecimento, a promessa, a entrega, diretamente ou por meio de
terceiros, de beneficios econbmicos ou de vantagens indevidas de qualquer género a Agentes
Pablicos como forma de facilitar negocios, omitir atos ou obter beneficios;

e Nd&o é permitido praticar ou contribuir para a pratica de atos que possam ser considerados
lesivos & administracdo publica;

e Apenas colaboradores e Terceiros autorizados pela Diretoria (por exemplo, agentes,
despachantes, advogados, apenas para ilustrar alguns) podem agir em nome da Lupatech na
interacdo com Agentes Publicos

4.2 Participacéo em Licitacoes
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O processo de licitagdo é o instrumento utilizado pelo governo, por 6rgdos e empresas
publicas para contratar servi¢os ou adquirir produtos de uma empresa privada e tém como principal
objetivo garantir a isonomia, impessoalidade, moralidade e publicidade na selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica e devem ser realizadas em estrita conformidade com a
legislacao aplicavel.

Ao participar de licitacBes publicas os empregados, administradores e terceiros da Lupatech
devem sempre agir de modo ético, transparente e honesto, cumprir com toda a legislacéo, normas,
regulamentos e disposicdes contratuais aplicaveis a cada licitagdo ou contratacbes com a
Administracdo Publica, ficando terminantemente proibidas todas as agdes que possam ser
caracterizadas como fraude em concorréncia publica ou manipulacéo de editais de concorréncia.

E expressamente proibido em licitagdes e contratos de concessdes e parcerias plblico
privadas, as seguintes condutas:Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

¢ Impedir ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

o Defraudar licitagdo pablica ou contrato dela decorrente;

e Fabricar, de modo fraudulento ou ilicito, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

e Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

e Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica.

Neste ambito, todos os colaboradores deverdo obedecer aos seguintes padrdes de conduta e
procedimentos no contexto de um processo de licitacdo publica:

e Os colaboradores sdo proibidos de manter qualquer relacionamento informal com
funcionérios publicos envolvidos direta ou indiretamente na licitacao;

e Ficam igualmente proibidos de manter relacionamento informal com quaisquer
colaboradores de Companhia concorrente envolvidos direta ou indiretamente na licitagéo;

e Os colaboradores deverdo divulgar e se abster de participar em qualquer licitacdo publica
nas quais eles tenham quaisquer interesses conflituosos com os da Companhia, tais como parentesco
até o terceiro grau ou relacdo proxima de amizade com quaisquer membros da comissdo de
licitag&o;

e Ainda que ndo expressamente estabelecido nas regras e instrugdes dos procedimentos
licitatorios, os colaboradores deverdo manter absoluto sigilo a respeito de todos os documentos,
procedimentos, prazos, informacgdes técnicas, reunides, e de quaisquer outras questdes relativas
direta ou indiretamente com o processo concorrencial;
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4.3 Suborno

O suborno ¢é qualquer vantagem financeira ou de outra natureza oferecida, fornecida,
autorizada, solicitada ou recebida como incentivo ou recompensa pelo exercicio indevido da funcéo
relevante de uma pessoa, ou cujo recebimento em si caracterizaria conduta indevida.

A Lupatech ndo permite a oferta, promessa, autorizacdo ou pagamento de dinheiro ou
qualquer coisa de valor, direta ou indiretamente, por Colaboradores e Terceiros, a uma Autoridade
Publica ou governamental ( nacional ou estrangeira), que tenha por objetivo garantir qualquer
espécie de vantagem impropria, influenciar ou induzir qualquer ato ou decisdo de Autoridade
Publica para obtencéo de beneficios. Para fins da Politica Anticorrupcéo, os familiares de qualquer
Autoridade Publica também poderdo ser qualificados como tal, quando sua atuacdo tiver por
objetivo conferir qualquer vantagem ou coisa de valor a uma Autoridade Publica.

No que tange o suborno no setor privado, é expressamente vedado aos colaboradores e ou
Terceiros oferecer, dar, prometer ou receber dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer pessoa
fisica ou pessoa juridica de direito privado, com o objetivo de obter qualquer vantagem impropria.

4.4 Brindes, presentes, hospitalidade e entretenimento.

Os colaboradores do Grupo Lupatech ndo tém permissdo para aceitar pagamentos,
vantagens, presentes, viagens e outros beneficios. Tambem ndo devem oferecer brindes, presentes
ou gratificacbes a agentes publicos, com excecdo de itens promocionais como canetas, canecas,
agendas e outros e que contenham o nome e/ou o logotipo da Lupatech, desde que néo seja proibido
pelas leis locais ou que ndo sejam feitos com finalidade corrupta.

E expressamente proibido que os colaboradores da empresa aceitar ou pedir dinheiro ou
vales que tenham um valor monetario, bem como presentes, entretenimentos, refei¢oes, viagens e
acomodacdes ou hospitalidades ilegais. Também n&o podem ser aceitos se forem oferecidos a titulo
de suborno, recompensa, com o intuito de reter neg6cios ou vantagens improprias, como
favorecimentos diversos.

No caso do fornecedor realizar a entrega de brindes, poderdo ser aceitos desde que sejam
brindes institucionais com logotipo da empresa, como agendas, cadernos, blocos e canetas ou
semelhantes. O valor do brinde ndo poderd ultrapassar R$ 150,00. Outros itens que ndo se
enquadrem no critério deverdo ser devolvidos para o fornecedor acompanhados de um
agradecimento, citando as disposi¢fes deste codigo ou aceitos mediante autorizagdo formal da
diretoria.

Entende-se por entretenimento, convites para eventos, teatro, shows, passeios turisticos,
casas noturnas etc. Entende-se por hospitalidade, em geral, refei¢des, passagem aérea, hospedagem,
transporte, motorista etc.

Fornecer presente, entretenimento ou hospitalidade para um agente pablico ou privado ndo é
permitido. Eventuais excec¢des quanto ao fornecimento de hospitalidade devem ser formalizadas e
aprovadas pela Direcdo, desde que estritamente relacionadas ao contexto da negociacéo e seguindo
as diretrizes estabelecidas nesta Politica Anticorrupgdo, bem como nas leis aplicaveis .
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A assuncdo de despesas com viagens de Terceiros serdo permitidas apenas se estiverem
relacionadas a promocéo, demonstracdo ou apresentacdo de servicos ou obras, entre outros e devem
ter o aval da Direcéo.

As despesas com viagem devem incluir, tdo somente, os custos com transporte, hospedagem
e alimentacdo, excluindo-se bebidas alcodlicas. O padrdo de hotel, classe de passagem aérea e
limites de gastos com refeicdes deverdo seguir as diretrizes da politica de viagens da empresa,
aplicada aos Colaboradores da empresa. Ndo serdo custeadas as despesas de viagem de parentes ou
amigos de Terceiros.

A aquisicao de passagens e reserva de hospedagem, em referéncia, para os terceiros, deverdo
ser realizadas pelo departamento de Suprimentos da Lupatech, exclusivamente em agéncia de
viagens conveniada ou no estabelecimento que faturam para a empresa, o que for mais favoravel.

4.5 Patrocinios, Doacgdes e Contribuicdes politico-partiarias.

As contribuices e doacdes a instituicbes filantropicas e beneficentes, bem como os
patrocinios, devem ser tratados com extrema cautela, uma vez que podem viabilizar pagamentos
ilegais ou geradores de praticas de Corrupgdo. A fim de mitigar esse risco, deve ser analisado o
carater filantropico, bem como a idoneidade da instituicdo, independentemente do valor envolvido.
E vedada qualquer forma de doacdo ou contribuicdo em troca de favores e/ou que aparentem ser
realizadas como compensacéo por algum tipo de servico prestado, para qualquer tipo de pessoa, seja
ela fisica, juridica ou ainda um agente publico

Todas as doagdes e ou contribuicbes devem ser realizadas com aval da direcdo e terem a
finalidade filantropica legitima, como as destinadas a interesses humanitarios, culturais ou
educacionais. Os pedidos de doacbes devem ser acompanhados de documentacdo de apoio
aproriada, de forma a permitir seu registro contabil adequado e podem ser realizados através de
meios financeiros, servicos ou qualquer coisa de valor. Também deve haver o monitoramento
periodico sobre a entidade beneficiaria da doacdo, inclusive com inclusdo de previsdes contratuais
que permitam se certificar de que os valores doados tiveram de fato a destinacdo prevista, com
previsdo de aplicacdo de sancOes e emissdao de relatorios periédicos com a comprovacao da
utilizacdo dos recursos.

A empresa ndo realiza contribuicBes para partidos politicos, candidatos ou campanhas
eleitorais, direta ou indiretamente, por meio de profissionais ou representantes ainda que a
legislagdo local o permita. A Lupatech ndo faz restri¢fes as atividades politico partidarias de seus
colaboradores. No entanto, nossa empresa € politicamente neutra e nossos colaboradores deverédo
agir sempre em carater pessoal e de forma a ndo interferir em suas responsabilidades profissionais,
pois fazem como cidaddo e ndo como representantes da empresa.

4.6 Fusdes e Aquisicoes
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As empresas do Grupo Lupatech que se fundirem ou adquirirem outras empresas passam a
responder por eventuais atos lesivos praticados por essas empresas, subsistindo, portanto, a
responsabilidade por eventuais passivos e contingéncias.

Com o objetivo de mitigar eventuais riscos resultantes de processos de fusdes e aquisi¢oes,
além da avaliacdo econdmica da operacdo, deve-se, previamente a consumacdo da mesma, realizar
uma auditoria especifica. O intuito dessa medida é identificar possiveis vulnerabilidades, levando
em conta o seu histdrico de envolvimento com corrupg¢do ou outras condutas ilegais ou inidéneas.

A Lupatech tem o compromisso de realizar due diligences adequadas e minuciosas sobre a
reputacao e integridade de quaisquer empresas nas quais investe. Como medida preventiva devem
ser inclusas nos contratos clausulas anticorrupgdo com base na legislacdo pertinente e medidas
complementares para evitar a sucessao de passivos anteriormente ao fechamento da operagdo. O
processo de due diligence tem como objetivo: investigagdo e auditoria das informacgdes de ordem
administrativa, financeira, contabil, fiscal, tributaria, de propriedade intelectual, tecnolégica, de
aspectos juridicos e avaliacdo dos aspectos legais/formais da empresa alvo. Para dar suporte na
conducdo deste processo sera contratada uma assessoria juridica.

4.7 Contratacao de Terceiros e Parceiros de Negocios

A Lei Anticorrupgdo responsabiliza, objetivamente, as pessoas juridicas pelos atos lesivos
contra a administracdo publica, praticados em seu interesse ou beneficio, significa dizer que essa
empresa sera penalizada pelos atos que seus gestores e colaboradores praticarem ou que qualquer
pessoa pratique, ilicitamente, em seu beneficio, ainda que sem o seu conhecimento ou, mesmo,
consentimento.

A contratacdo de fornecedores ou parceiros para atender algum interesse especifico da
empresa deve preceder de uma diligéncia prévia, a fim de apurar a reputacéo e referéncias positivas
do profissional ou pessoa juridica, pois ndo ha intencdo de iniciar relacionamento com parceiros
iniddneos ou com suspeitas de envolvimento com praticas ilicitas. Como parte do processo
realizamos consultas online, em especial no Cadastro de empresas Inidoneas e suspensas ( ou
cadastros que exercam tal funcdo), solicitar certiddes, avaliagdo técnica ( pautada em critérios
técnicos (preco, qualidade, histérico), entre outros. Também sdo implementadas clausulas
contratuais nos instrumentos de contratacdo de terceiros como prestadores de servico do Grupo
Lupatech, para que estes declarem respeito as leis anticorrupgéo vigentes, ao codigo de conduta da
Lupatech, ao nosso Programa de Integridade, bem como ao Codigo de relacionamento com
Fornecedores, sob pena de bloqueio, rescisdéo do contrato e demais sangOes decorrentes da
legislagdo aplicavel. Na formalizagdo contratual deverdo ser feitas todas as consideragOes e
encaminhar ao juridico.

E necesséaria cautela ao se oferecer emprego a pessoas que tenham ligacbes ou grau de
parentesco até 2° grau com agentes publicos nacionais ou estrangeiros. Embora a contratacdo de tais
funcionarios ndo seja proibida, é importante que estas situacfes sejam adequadamente avaliadas
para que ndo venham a prejudicar a imagem da Lupatech. N&o é consentida a contratagdo, ainda que
temporaria, de agentes publicos que possam influenciar decisdes que sejam de interesse da
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companhia, mesmo que para desempenhar a fungdo de consultor. Essa proibicdo estende-se ao
periodo de 6 meses apds o agente deixar de exercer a funcdo ou o cargo publico, salvo se ndo
vedado por Lei

Os terceiros e parceiros de negdcios podem trazer risco para a Companhia na medida em que
podem atuar para influenciar Funcionarios Publicos de forma indevida. Consequentemente, leis
anticorrupcdo nacionais e internacionais proibem pagamentos diretos ou promessas de pagamentos
a Funcionarios Publicos atraves de Terceiros ou de Parceiros de Negocios. A contratacdo de
profissionais jamais serd realizada como forma de favor a fim de influenciar a decisdo de
funcionario ou agente publico.

E terminantemente proibido aos fornecedores e parceiros de negdcio em nome da Lupatech
pagar, oferecer ou prometer vantagem de qualquer natureza, com o fim de obter beneficio indevido,
ou a préatica de qualquer dos atos considerados lesivos a administracdo publica ou privada, nos
termos das politicas internas. As informacdes confidenciais confiadas ao empregado jamais poderdo
ser abertas a terceiro, salvo mediante consentimento prévio e por escrito da Companhia. A
negligéncia de qualquer das disposi¢es da presente politica e demais documentos relacionados
pode acarretar o imediato descredenciamento e vedacdo de futura contratacdo. A Lupatech possui
uma politica especifica para nortear o relacionamento com seus fornecedores.

Toda contratacdo de colaborador da Lupatech deve ter como base o mérito e passar pelo
processo de recrutamento e selecdo estabelecido em politicas formais de Recursos Humanos. Nao é
admitida a contratacdo de funcionarios que tenham sido indicados por Funcionarios publicos.

4.8 Lavagem de Dinheiro

Entende-se por lavagem de dinheiro o processo realizado para ocultar ou legitimar recursos
financeiros ilicitos A Lupatech ndo compactua nem apoia qualquer iniciativa relacionada a lavagem
de dinheiro.

E vedada aos colaboradores e demais pessoas envolvidas com as operacdes da Lupatech
qualquer forma de engajamento em atividades de lavagem de dinheiro incluindo a conducdo de
negocios com qualquer pessoa ou entidade envolvida em lavagem de dinheiro.

Para combater a corrupcdo e a lavagem de dinheiro devemos garantir que:

e Todos os negdcios realizados tenham a devida formalizacdo e registros das condicdes
acordadas

e Exista comprovacdo da entrega/recebimento e/ou prestacdo dos servigos

e Os faturamentos estejam em conformidade com a negociacdo formalizada, seja por meio de
pedidos ou suportados por instrumento contratual

e As transagdes realizadas estejam aderentes a todas as leis aplicaveis

e Eventuais descontos comerciais ou financeiros, comissfes, bonificacbes e premiacdes
devem ter justo motivo, com rastreabilidade e o racional de calculo, e em conformidade com
o0s controles de aprovacdo e monitoramento pelas areas
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Lavagem de dinheiro é crime na legislacdo brasileira e uma préatica proibida nos negocios
realizados pela Lupatech. Portanto, os profissionais que possuam evidéncias ou suspeitem de tais
praticas devem contatar o departamento de Compliance, seu gestor imediato ou pelo e-mail
compliance@lupatech.com.br. A analise sera feita caso a caso, ficando sujeitos 0s responsaveis as
sancOes aplicaveis.

4.9 Registros e controles Contéabeis

A Lupatech adota elevados padrdes no controle dos sistemas de contabilidade coerentes e
adequados aos principios contébeis e respeitando as leis vigentes. A manuten¢do de procedimentos
para o registro contébil € essencial para a identificacdo de possiveis desvios. As praticas ilicitas
normalmente vém dissimuladas contabilmente em pagamentos ilegitimos.

Os registros contabeis devem seguir os principios e normas estabelecidos segundo as
praticas contabeis adotadas no pais, permitindo que as demonstracdes financeiras reflitam
adequadamente a posicdo patrimonial e financeira, bem como o correto desempenho de suas
operacdes e divulgacdes requeridas. Adicionalmente, devemos seguir de forma estrita as legislacfes
e normas societarias e tributarias, estabelecidas pelas respectivas autoridades federal, estadual,
municipal ou demais 6rgaos reguladores e competentes. A empresa procura adotar as melhores
praticas nos negoécios, objetivando assegurar que todas as operacdes sejam realizadas
tempestivamente, contabilizadas e documentadas.

As demonstracdes financeiras sdo avaliadas por uma auditoria independente. Ndo é
permitido a realizagdo de langamentos contabeis inadequados, ambiguos ou fraudulentos que
possam ocultar ou de qualquer outra forma encobrir pagamentos ilegais. Mensalmente o0s resultados
sdo apresentados para a Direcdo e Conselho de Administracdo com o propdsito de apoiar a tomada
de decisdo na gestdo da companhia.

Sendo assim, devemos garantir que todos os atos e fatos estejam devidamente suportados
por documentacao idonea e que 0s registros relativos as receitas, despesas, custos, ativos e passivos
estejam, de forma oportuna e corretamente, refletidos e classificados segundo sua origem e
natureza, prevalecendo sobre quaisquer outros interesses a adocao dos principios fundamentais de
contabilidade e, em especial, aquele onde estabelece que a esséncia se sobrepde a forma.

As Empresas do Grupo Lupatech devem assegurar que todas as divulgaces em relatorios e
documentos periddicos arquivados e comunicados feitos ao publico sdo completos, precisos,
tempestivos e compreensiveis. Essa obrigacdo se aplica a todos os colaboradores, inclusive a
executivos financeiros e contabeis, com responsabilidade pela preparacao de tais relatorios.

Caso algum colaborador suspeite da manipulacdo dos livros ou registros contabeis, com o
objetivo de esconder, ocultar ou camuflar pagamentos, independentemente do nivel hierarquico, tal
fato deve ser comunicado prontamente para a area de Compliance.

4.10 Conflito de Interesse
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O conflito de interesses surge quando interesses pessoais interferem em nossa capacidade de
executar nosso trabalho de maneira imparcial. Um conflito de interesse depende do que cada pessoa
considera vantajoso para Si.

Todos os colaboradores devem atuar preventimente em situacfes que possam causar ou
sugerir conflito de interesses nas relacdes entre colaboradores, fornecedores, concorrentes e 6rgdos
publicos e demais publicos com os quais nos relacionamos a fim de preservar a imagem e
integridade do grupo Lupatech. Em casos de suspeita da existéncia de conflito de interesses ou
violagdo de conduta ética, deve-se levar o fato ao conhecimento do superior imediato ou demais
canais disponiveis.

Dessa forma, os colaboradores ndo devem usar de sua posicdo na empresa para apropriar-se
de oportunidades, favores ou vantagens em beneficio proprio, ndo devem usar informacdes
confidenciais de forma impropria para beneficio proprio, ndo devem ter nenhum envolvimento
direto em negdcios que sejam conflitantes com os interesses da Lupatech, ou seja, devem evitar
qualquer situacdo de real ou potencial conflito de interesse que de alguma forma, possa
comprometer sua independéncia ou imparcialidade.

Quaisquer davidas poderdo ser esclarecidas acessando o Codigo de Conduta ou 0s canais
disponiveis

4.11 Livre Concorréncia

N&o serdo admitidas quaisquer praticas ou atos que prejudiquem a livre concorréncia ou a
livre iniciativa; acordar, combinar, manipular ou ajustar com concorrente, sob qualquer forma os
precos de bens ou servigos ofertados individualmente; dividir partes ou segmentos de um mercado
atual ou potencial, mediante, a distribuicéo de clientes, fornecedores, regides ou periodos; além das
demais condutas consideradas como infragdo da ordem econdmica, previstas em Lei.

No relacionamento com Concorrentes ou no ambito de reunides de associagdes do setor ou
de qualquer evento ou encontro com Concorrentes de que algum Integrante da Lupatech faca parte,
ndo devem ser discutidos quaisquer assuntos concorrencialmente sensiveis como, por exemplo,
precos, custos, negociacdes com clientes ou fornecedores.

Acreditamos na concorréncia leal, através de um comportamento ético e mantemos uma
relacdo profissional de respeito e cordialidade com 0s nossos concorrentes.

5. Treinamento

Todos os diretores e colaboradores devem receber treinamento regular e adequado sobre esta
Politica e sobre as politicas e os procedimentos relacionados, e declarar por escrito que agem em
conformidade com essa Politica. Quaisquer diretores ou funcionarios recém-contratados receberao
esse treinamento como parte de seu processo de admissdo. A area de Compliance é reposnsavel por
elaborar o cronograma de treinamentos, agdes e formas de conscientizacdo relacionadas a esta
politica e demais documentos que compdem o Programa de Integridade da Lupatech. Os
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treinamentos devem ocorrer presencialmente ou via EAD (ensino a distancia), com controle de
participacao.

E dever de todos os Colaboradores e Terceiros comparecer e participar dos treinamentos de
integridade para os quais forem convocados.

6. Canais de Comunicacao e de denuncias

Qualquer pessoa que tiver conhecimento de violacGes do Cadigo de Conduta, aos principios
e diretrizes desta Politica ou de qualquer norma interna, devera comunicar o fato, através dos canais
abaixo relacionados. Em caso de duavidas quanto a interpretacdo ou aplicacdo do Codigo de
Conduta, os colaboradores também devem recorrer aos mesmos canais: Gestor Imediato, area de
Compliance, é4rea de Recursos Humanos, e-mail codigodeconduta@lupatech.com.br;
compliance@lupatech.com.br, pelo correio através do endereco R. Dalton Lahn dos Réis, 201 —
Distrito Industrial, Caxias do Sul - RS, 95112-090 (A/C Setor de Compliance). Temos um canal
disponivel em nossa pagina na internet pelo link: https://lupatech.com.br/canal-de-denuncia

Conforme determinado no Codigo de Conduta, a Lupatech ndo vai permitir ou tolerar
qualquer tipo de retaliacdo contra qualquer pessoa que apresente uma denlncia de boa-fé ou a
queixa de violacdo deste codigo, bem como da lei anticorrupgéao

7. SancOes aplicaveis pela violacéo desta politica

As violagoes a Lei Federal n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) podem sujeitar a Companhia
e os seus colaboradores as averiguacdes dos Orgios Reguladores e, consequentemente, culminar na
aplicacdo de sancdes. Adicionalmente, violagbes as normas internas e aos dispositivos do Codigo de
Conduta e Integridade, desta Politica Anticorrupcdo e dos demais instrumentos que compdem o
Programa de Integridade da Lupatech, sujeitam o colaborador as medidas disciplinares cabiveis,
acOes disciplinares, incluindo a rescisdo do contrato de trabalho e/ou medidas administrativas ou
criminais, sem prejuizo de outras penalidades ou medidas cabiveis de acordo com a legislacdo em
vigor.
Os colaboradores que souberem ou suspeitarem de alguma violagdo desta politica tém a
obrigacdo de relatar ao seu gestor imediato, area de Compliance ou ao Canal de Denuncias A
Lupatech tem o compromisso de nédo aplicar retaliacdo contra a pessoa que fizer a dendncia

Termo de Ciéncia e Compromisso a Politica Anticorrupc¢éo da Lupatech

Por meio deste Termo, declaro que recebi, li e compreendi a Politica Anticorrupcéo da
Lupatech e, apds ler e entender o contedo, concordo e me comprometo a cumprir todas as regras
contidas nela e nas Leis Anticorrupcdo e agir de forma ética no desempenho das minhas atividades.

Lupatech S.A.
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Tenho ciéncia de que a violacdo a regras contidas nesta Politica ou nas Leis Anticorrupgado
pode ensejar medidas disciplinares como adverténcias, desligamento, término da relagdo contratual
com Terceiros e até responsabilizagdo civil e criminal, conforme legislacéo aplicavel.

Assumo o compromisso de promover a conduta ética e de reportar aquelas que violem o
estabelecido nesta Politica, no Codigo de Etica e Conduta e nas demais Politicas de Integridade da
Lupatech

Nome Completo:
Cargo na Empresa:
Data:

Assinatura:
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Apresentacao

A Lupatech estd comprometida com a atuacgdo ética, transparente e de confianca. Por este
motivo, acreditamos que todas empresas com que nos relacionamos devem demonstrar 0s mesmos
padrdes de conduta. O Codigo de Relacionamento com o Fornecedor tem como objetivo orientar
sobre as principais diretrizes que norteiam a relacédo entre Lupatech e seus fornecedores e esta
diretamente relacionado ao Codigo de Conduta da empresa.

O cadigo é aplicavel a todos os fornecedores da Lupatech, ao aceitar as disposicoes
previstas, o fornecedor reconhece que todos o0s acordos, contratos e relagdes comerciais existentes e
futuros, estardo sujeitos as disposicdes contidas neste documento. Nele estabelecemos a conduta
integra e socioambiental dos fornecedores em sua relacdo com a Lupatech. Além de ser mais uma
forma de comunicacdo com os fornecedores, com intencdo de tratar dos aspectos técnicos, as
questdes éticas e socioambientais importantes para a continuidade dos negdcios.

E de responsabilidade dos fornecedores da Lupatech divulgar a existéncia deste Codigo e
suas disposicoes e disseminar as regras nele contidas aos seus proprios executivos, sécios,
acionistas e demais integrantes, garantindo que os principios aqui estabelecidos sejam efetivamente
praticados por toda sua organizagao. Contamos com 0 apoio e atuacao eficaz de nossos
fornecedores, imprescindivel no rigoroso cumprimento destas orientacGes visando aplicacdo deste
Cadigo.

Esperamos que todos os nossos fornecedores assegurem condicgdes essenciais de trabalho
que sdo quesitos importantes para a Lupatech, bem como, afirmem os direitos de seus
colaboradores, eliminando assim a possibilidade processos trabalhistas, multas e riscos de sansoes.

1. Direitos Fundamentais

1.1Saude, Seguranca e Meio Ambiente

Os Fornecedores devem contribuir para o desenvolvimento ecologicamente sustentavel,
buscando continuamente medidas de reducdo do impacto ambiental de seus insumos, processos de
fabricagéo, produtos e servicos, incentivando as pesquisas e aplicacdo de novas tecnologias
ambientalmente eficazes, agindo sempre em conformidade com as normas vigentes aplicaveis a
protecdo ambiental.

Esperamos que os fornecedores considerem a seguranca em primeiro lugar, que
proporcionem um ambiente e condicGes de trabalho seguras e saudaveis. A salde, a seguranca e
outras normas do local de trabalho devem, no minimo, cumprir todas as leis e regulamentos
aplicaveis. Valorizamos o0s esfor¢os constantes para criar um ambiente de trabalho sem exposi¢do
dos seus funcionarios a riscos de ferimentos e doencas relacionadas ao trabalho.

Recomendacdes:

e Disponibilize bom ambiente de trabalho e condigdes béasicas de salde e seguranga aos
trabalhadores, realize periodicamente treinamentos e medidas preventivas contra doencas e
acidentes e, fornegca equipamentos de protecdo individuais e coletivos garantindo a
seguranga e protecao fisica.

e Cumpra a legislacdo pertinente ao seu negocio, mantendo atualizadas todas as licencas,
alvaras, autorizacOes e registros ambientais, adote boas praticas visando a sustentabilidade
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ambiental, use racionalmente todos 0s recursos naturais e materiais utilizados em seus
processos.

Comunique a Lupatech de forma imediata qualquer situacdo de risco que envolvam as
atividades objeto do contrato de prestacdo de servigos ou fornecimento.

E proibido aos fornecedores a posse e uso armas, bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas nas
dependéncias da Lupatech.

1.2Jornada de Trabalho, Remuneracéo e Liberdade Sindical

Os Fornecedores tém o compromisso de garantir que o trabalho realizado por seus

funcionarios esteja de acordo com as leis em vigor e em conformidade com as normas de seguranca.
Todos os funcionarios devem receber como remuneracgdo pelo trabalho prestado, salérios justos em
respeito as leis trabalhistas.

Nossos parceiros devem incentivar e reconhecer quaisquer direitos dos trabalhadores quanto

a liberdade de associacdo sindical. Também devem respeitar qualquer direito legal dos
trabalhadores em acordos ou convengdes coletivas.

Recomendacoes:

Realize horas extras dentro de limite permitido pela lei e convengdes ou acordos coletivos,
garantindo aos funcionarios o descanso semanal remunerado.

Remunere seus colaboradores pontualmente em conformidade com a legislacéo e conforme
0 acordado entre as empresas e categorias sindicais, responsabilizando-se que nenhum
colaborador receba remuneracdo minima inferior ao piso salarial da categoria;

Recolha regularmente as contribui¢bes previdenciarias e encargos trabalhistas relativos a
remuneracgdo dos colaboradores e 0s mantenha informados sobre outros beneficios legais;

Os empregados nao podem ser submetidos a jornada de trabalho exaustiva, com duracéo
superior ao limite permitido por lei. O total de horas regulares de trabalho e horas
extraordinarias nao deve ultrapassar o total permitido, bem como deve ser observado o
descanso semanal.

Assegure o direito de seus colaboradores associarem -se aos sindicatos e associacfes de
classe, e se organizarem coletivamente para participar das negociacbes com as empresas
sem qualquer represalia.

2. Proibicdes

2.1

Trabalho For¢ado e Trafico Humano
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As empresas do Grupo Lupatech repudiam toda e qualquer forma de trabalho forcado ou
compulsério. Da mesma forma, é expressamente vedado o uso de trabalho escravo, assim como
punigdo fisica, confinamento, ameacas de violéncia ou outras formas de assédio ou abuso como
método de disciplina ou controle.

Os Fornecedores ndo deverdo subcontratar a fabricagéo de produtos com terceiros que
utilizem as praticas acima descritas ou que utilizem instalacdes de tal natureza. Também ndo devem
participar de trafego humano ou de qualquer forma de trabalho involuntério. Caso sejam
identificadas tais praticas, devem ser denunciadas as autoridades competentes.

Recomendacoes:

e Assegure que em suas atividades ndo exista, nenhum tipo de trabalho abusivo, coagido,
trabalho forcado ou escravo, nem puni¢cbes fisicas, jornada de trabalho em condicdo
desonrosa de trabalho, enclausuramento e habitacdo. Os empregados também ndo poderao
ter sua propriedade pessoal retida.

2.2 Trabalho Infantil

Entende-se como trabalho infantil, aquele que seja perigoso ou prejudicial as criangas, de
forma mental, fisica, social ou moral, ou que interfira inadequadamente com as suas necessidades
educacionais. O uso de trabalho infantil pelos Fornecedores é absolutamente proibido.

A Lupatech ndo compactua com quaisquer situacdes que potencialmente envolvam: trabalho
irregular de adolescentes menores de 16 anos (exceto quando na condicdo de aprendizes, a partir
dos 14 anos) e condi¢6es inadequadas ao trabalho e ao desenvolvimento de adolescentes. Qualquer
caracterizagdo de discriminagéo, violéncia ou atentado aos direitos fundamentais de criangas e
adolescentes devem ser imediatamente reportados aos 6rgdos competentes.

Fornecedores situados fora do territdrio brasileiro deverdo seguir legislacdo local e garantir
que ndo haja discriminacao, violéncia ou atentado aos direitos fundamentais de criancgas e
adolescentes.

Recomendacoes:

e Os fornecedores ndo devem empregar trabalhadores menores de dezesseis anos de idade,
salvo na condicdo de aprendiz a partir de quatorze anos, comprometendo- se com sua
integridade fisica, moral e psicossocial.

2.3 Discriminagao e Assédio

A Lupatech estimula a valorizacdo da diversidade como forma de promover a inclusdao em
todos os segmentos da sociedade e ndo tolera qualquer conduta que possa caracterizar assédio
moral ou sexual ou qualquer outra forma de discriminagéo.

Os fornecedores ndo devem permitir qualquer tipo de discriminacéo por género, cor, raca,
etnia, deficiéncia, orientacdo sexual, religido, origem, estado civil, idade, situacdo gestacional,
classe social ou qualquer outra caracteristica pessoal em seus processos de contratacdo, promocao e
demisséo de funcionarios.
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Recomendacdes:

e Proporcione condigfes imparciais nos processos seletivos, disponibilizagdo de treinamentos
e ascensdo dos seus funcionarios;

e Conceda um ambiente de trabalho sem discriminagédo, incentivando diversidade dos
profissionais e talentos;

e Reafirme aos seus colaboradores e subcontratados seu compromisso em relacdo ao combate
a exploracdo sexual infantil e assédios, seja moral, econdémico ou sexual ou qualquer outra
situacdo que caracterize intimidagdes ou coacdo entre seus funcionarios independente da
hierarquia;

3. Conflito de Interesses

Os fornecedores ndo devem se envolver em atividades que criem ou aparentam criar
conflitos entre seus interesses e 0s interesses da Lupatech. Qualquer tipo de vinculo particular, de
carater habitual, entre fornecedores e funcionarios deve ser comunicado imediatamente, tais como,
relacfes de parentesco entre o fornecedor e seus funcionarios com funcionarios Lupatech.

Recomendacdes:

e Informe qualquer vinculo de parentesco entre seus colaboradores e funcionérios da
Lupatech.

e Caso algum colaborador, adquira, direta ou indiretamente, participacdo em empresa de
fornecedor a situagdo deve ser imediatamente informada a area de Compliance.

4. Oferta de Brindes e Presentes

E expressamente proibido que os colaboradores da Lupatech solicitem ou aceitem qualquer
brinde, presente, pagamento, gratificacdo, opcao de lazer, entre outros ou qualquer outra vantagem
ou beneficio se forem oferecidos a titulo de suborno, recompensa, com o intuito de reter negécios
ou vantagens improprias, como favorecimentos diversos.

E permitido a oferta de brindes institucionais com logotipo do fornecedor, como agendas,
cadernos, blocos e canetas ou semelhantes desde que o valor do brinde ndo ultrapasse R$ 150,00.

5. Legislacdo e Integridade dos Negocios

Nossos fornecedores devem atuar com integridade e esfor¢o constante para manter os mais
altos padr@es éticos e morais, com estrita observancia a legislacédo aplicavel, inclusive aquelas
voltadas ao combate a corrupcéo, fraude, lavagem de dinheiro, sempre respeitando os direitos
humanos e o meio ambiente.
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N&o permitimos qualquer pratica que seja incompativel com os principios da honestidade,

integridade e justica, em qualquer negocio que conduzimos.

Recomendacdes:

5.1

Conheca e observe as leis e os regulamentos aplicaveis as suas atividades, em especial 0s
direitos humanos;

Cumpra as que clausulas anticorrupcdo e diretrizes de respeito aos direitos humanos
firmadas em nossos contratos, politicas internas e manuais;

Atue preventivamente afastando qualquer possibilidade de risco direcionado a fraude;

N&o oferece, nem aceite suborno ou quaisquer outros incentivos ilegais (pagamentos
facilitadores) para ou de seus parceiros comerciais ou autoridades governamentais;

A selecdo e contratacdo de fornecedores devem ser objeto de concorréncia transparente e
inequivoca, privilegiando a competéncia técnica, a conformidade legal e socioambiental e

reputacdo ilibada;

N&o se envolva em situag6es de suborno ou outras préaticas corruptas, de extorsdo ou fraudes
a fim de obter vantagem injusta ou improépria.

Informagdes Confidenciais e Registros Contébeis

Os recursos de empresa ndo estdo limitados a propriedade fisica. Alguns dos ativos mais

valiosos sdo as informacdes exclusivas e confidenciais que possuimos. As informacGes
confidenciais incluem tipicamente informacGes que nao sdo publicadas. Sdo consideradas
informagdes confidenciais: dados técnicos e comerciais sobre produtos, orcamentos, volume e
condicdes de compras, informacdes do contrato, entre outras.

Todos 0s escopos de produtos, servicos e estratégias de negocio que eventualmente sao

disponibilizadas a nossos fornecedores, devem ser tratados de maneira sigilosa e ndo devem ser
divulgados ou repassadas a terceiros sem o prévio consentimento por escrito da Lupatech.

Esperamos que os fornecedores restrinjam o acesso a essas informacoes aqueles que

realmente necessitem conhecé-las para o cumprimento de suas atribui¢6es, que operem em
conformidade com todas as obrigagdes contratuais.

Os livros, registros contabeis, contas e demonstragdes financeiras de nossos fornecedores

devem refletir com exatid&o as transacgdes efetuadas, observando rigorosamente as normas e leis
aplicaveis, garantindo a transparéncia necessaria para gerar registros e relatorios fidedignos.

Recomendacdes:

Elabore suas demonstracfes financeiras em conformidade com as leis e principios de
contabilidade, de maneira a representar adequadamente as transacoes.
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e Seus livros, registros contabeis, contas e demonstracfes financeiras devem refletir com
exatiddo as transacOes efetuadas, observando rigorosamente as normas e leis aplicaveis,
garantindo a transparéncia necessaria para gerar registros e relatorios.

6. Competicdo Justa e Diretrizes Anticorrupcao

Os Fornecedores deverdo agir em estrita conformidade com a Lei n°® 12.846/13,
regulamentada pelo Decreto n° 8.420/15, bem como os termos das demais leis e regulamentos
relacionados ao combate da corrupcao e suborno, aplicaveis ao objeto do contrato firmado.

A Lei Anticorrupcao responsabiliza, objetivamente, as pessoas juridicas pelos atos lesivos
contra a administragdo publica, praticados em seu interesse ou beneficio, significa dizer que essa
empresa sera penalizada pelos atos que seus gestores e colaboradores praticarem ou que qualquer
pessoa pratique, ilicitamente, em seu beneficio, ainda que sem o seu conhecimento ou, mesmo,
consentimento.

A Lupatech espera que os fornecedores ndo se envolvam em qualquer forma de suborno,
direta ou indiretamente, através de terceiros e ndao pratiquem ou omitam nenhum outro ato que
configure afronta ao patrimoénio publico, nacional ou estrangeiro e aos principios da administracao
publica, bem como, ndo se aceitem qualquer forma de atividade de lavagem de dinheiro e fundos
adquiridos por meios ilicitos.

Prezamos pela livre competicdo entre as empresas e ndo serao aceitos atos de espionagem,
combinacédo de precos, bem como qualquer outra pratica que ndo seja a da concorréncia leal. Os
fornecedores conduzirdo seus negdcios de maneira coerente com os principios de concorréncia leal
e de acordo com todas as leis antitruste aplicaveis.

Recomendacdes:

e Nd&o participe de qualquer forma de acordo, combinagdo, manipulagdo ou ajuste com
concorrentes que envolva precos, custos, demanda, comissdo de vendas, estratégia
comercial, divisdo de mercados e/ou territdrios, seja com relacdo a produtos ou clientes,
participacdo de mercado, participacdo em licitagdes ou qualquer outra forma de atuagdo que
possa restringir a livre oferta de produtos ou servi¢os ao mercado.

7. Duvidas e Dentincias

Caso tome conhecimento de alguma violacéo a lei ou as politicas da empresa, incluindo
politicas estabelecidas neste Codigo de Relacionamento com o Fornecedor, vocé deve comunicar
essa informag&o ao gestor do seu contrato, codigodeconduta@lupatech.com.br;
compliance@lupatech.com.br, pelo correio através do endereco R. Dalton Lahm dos Réis, 201 —
Distrito Industrial, Caxias do Sul - RS, 95112-090 (A/C Setor de Compliance). Em nossa pagina na
internet pelo link: https://ri.lupatech.com.br/pt/canal-de-denuncias.

8. Disposicoes Complementares e Violacdes

A empresa reserva o direito de a qualquer tempo verificar se os Fornecedores estéo
cumprindo as disposic¢@es deste Codigo. As violagdes implicardo na aplicacdo das sangdes
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administrativas constantes da legislacdo em vigor e nas previstas nos instrumentos contratuais, tais
como bloqueio do fornecedor para novas aquisi¢des até o encerramento dos contratos vigentes.

O pleno atendimento a este cddigo é condicdo fundamental para a permanéncia da empresa
na base de cadastro de fornecedores da Lupatech.
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ANEXO V - MATRIZ DE RISCO DE FRAUDE E CORRUPCAO

Esquema de Corrupcéo

Probabilidade Impacto

Controles Anticorrupcéo

Favorecimento de
fornecedores para obtencéo

Obtencao de vantagem indevida e/ou

Politica e procedimento de Compras

Programa de Integridade, politica

Suprimentos |de benefl'c_ios proprios ou favorecimento ou prejuizo de terceiros Baixa Médio |anticorrupgéo e demais documentos
para terceiros. correlatos. Treinamentos
Anticorrupcéo.
Obtencdo  de  vantagem Programa de Integridade, politica
. Oferecer ou aceitar suborno |indevida e/ou favorecimento anticorrup¢do e demais documentos
Suprimentos/ . - - L . - .
Comercial  |P&r@ |n_f|9en0|ar uma tomada |ou prejuizo de terceiros Baixa Médio |correlatos. Treinamentos
de deciséo Pagamentos imprdprios para funcionarios Anticorrupcéo.
Canais de Denuncias
Obtengdo  de  vantagem Programa de Integridade, politica
indevida e/ou favorecimento anticorrupgio e demais documentos
Suprimentos |Manipulagdo de propostas o e Media Médio corr_elatos. ‘I:remamentos
Anticorrupcéo.
Politica e procedimento de
Compras
Obtencdo  de  vantagem Programa de Integridade, politica
Realizagio de pagamento de indevida e/ou favorecimento anticorrupgio e demais documentos
Suprimentos |produtos e servi¢os sem que ou prejuizo de terceiros Baixa Médio corr_e latos. ‘I:remamentos
ocorra a entrega Antl_c_orrupgao. .
Politica e procedimento de
Compras
Solicitar ou insinuar doagdo, [Obtencdo  de  vantagem Programa de Integridade,
patrocinio, gratificagdo ou |indevida e/ou favorecimento politica anticorrupgéo e demais
qualquer outra vantagem ou prejuizo de terceiros documentos correlatos.
Suprimentos pesso_al juntoa fornec_edor ou Media Médio Treina}mentos Anticorr_u_p(;éo.
parceiro da Companhia ou Possuimos regras restritivas.
coloca-lo em posicdo em que Politica e procedimento de
se sinta obrigado a oferecé- Compras
lo.
Obtencdo  de  vantagem Programa de Integridade, politica
indevida e/ou favorecimento anticorrupcéo e demais documentos
_ ou prejuizo de terceiros correlatos. Treinamentos
Suprlme_ntos/ Oferecel: presentes e Pagamentos improprios para funcionarios Baixa Alto Antlporrupgéo ( pr0|b|(;6e_s_e
Comercial  |entretenimentos restricbes constam na politica)
Possuimos regras claras quanta a
Brindes, presentes, Hospitalidades e
Entretenimento
Segregacao de funcoes
" Programa de Integridade, politica
. Acumulo de atividades de _Obten_gao ie vantagem . . |anticorrupcdo e demais documentos
Comercial indevida e/ou favorecimento Baixa Médio -
venda e cobranca = . correlatos. Treinamentos
ou prejuizo de terceiros h N A
Anticorrupgdo ( proibicoes e
restricdes constam na politica)
Programa de Integridade, politica
anticorrupcdo e demais documentos
Importacéo e |Pagamento de liberacdo . J— L - correlatos. Treinamentos
N - Pagamentos improprios para funcionérios Baixa Alto . N
exportagdo |alfandegaria Anticorrupcéo.
Monitoramento de pagamentos
relativos ao processo de importacdo
Financeiro  |Inexisténcia de avaliagdo de [Obtencdo  de  vantagem Baixa Médio [Orgcamento anual é acompanhado
resultados entre o previsto e |indevida e/ou favorecimento periodicamente. Programa de
o realizado em relagdo ao ou prejuizo de terceiros Integridade, politica anticorrupgdo e
orgamento da empresa demais documentos correlatos.
Treinamentos Anticorrupgao.
Erros ou falhas nas Obtengdo  de  vantagem Auditoria Externa, Sistema
demonstraces financeiras  |indevida e/ou favorecimento Informatizado.
. . por ndo incluirem ou prejuizo de terceiros . . .. |Programa de Integridade, politica
Financeiro Baixa Médio

informagcéo suficiente

anticorrupcdo e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcéo.
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Manipulacdo e/ou omissdo
de informag¢do de modo 4
facilitar a emissao

Obtengdo  de  vantagem
indevida e/ou favorecimento

Prévia validagéo pelo setor
responsavel da fatura do
fornecedor. Acdes periddicas de
controle e cruzamento entre 0s
registros contabeis e as

Financeiro fraudulenta de documentosou prejuizo de terceiros Babxa Alto operagﬁes Audito_ria Externa,
retificativos ~ a  valoreypagamentos improprios para funcionérios Sistema Informatizado.
faturados Programa de Integridade, politica
anticorrupgao e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcéo.
Possuimos procedimento de
Pagamentos indevidos a x autorizagao previa. Segregagdo de
- ~ Obtencdo  de  vantagem fungdes. Auditoria externa
. . terceiros em relagéo a h ; ; . - : o
Financeiro R - indevida e/ou favorecimento Baixa Médio |Programa de Integridade, politica
situagdes n&o previstas nos . " - x -
ou prejuizo de terceiros anticorrupgéo e demais
contratos
documentos correlatos.
Treinamentos Anticorrupcéo.
Possuimos procedimento de
autorizagéo previa de
Efetivacdo de pagamentos  |Obtengdo  de  vantagem compras/pagamentos. Segregacéo
Financeiro  [sem a devida autorizagao indevida e/ou favorecimento Media Médio |de fungdes. Programa de
prévia; ou prejuizo de terceiros Integridade, politica anticorrupgdo e
demais documentos correlatos.
Treinamentos Anticorrupgao.
Obtengdo de  vantagem Possuimos procedimento de
indevida e/ou favorecimento autorizagéo pr_evia. Segregacdo de
| o ou prejuizo de terceiros funcdes. Politica de Compras.
Financeiro Desvio de dinheiros e Pagamentos impréprios para funcionérios Baixa Alto Auditoria externa ) B
valores; Programa de Integridade, politica
anticorrupgao e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcéo.
Manipulacéo de inventarios Auditoria Externa, Sistema
de imobilizado acarretando Informatizado.
. : furto ou apropriacéo de bens " . . . ... |Programa de Integridade, politica
Patrimonio para proveito proprio: Obtengao de vantagem indevida Media Médio anticorrupcio e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcdo.
Auditoria Externa, Sistema
Informatizado. Monitorizagio e
Apropriacéo indevida de registadas intervencdes efetuadas.
Patrimonio  |bens por parte dos Obtencao de vantagem indevida Baixa Baixo |Programa de Integridade, politica
colaboradores. anticorrupgao e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcéo.
Obtencdo  de  vantagem Sistema Informatizado.
indevida e/ou favorecimento Procedimento e autorizagdo previa
Patrimonio Alienagéo de bens~sem a ou prejuizo de terceiros Baixa Baixo Pro_grama d? Integrldgde, politica
adequada aprovagdo. anticorrupcéo e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcdo.
Possuimos regras estabelecida
x nas politicas. Procedimento
Interveng&o no processo de x x
recrutamento de pessoas Obtengdo de de recrutamento e_SeIegao
~ vantagem Canais de Denuncias.
Recursos com relaces de - : . . .
S indevida Baixa Baixo |Programa de Integridade,
Humanos proximidade ou Conflito de politica anticorrupgéo e
faygrecndqs carldlqmos € Interesses demais documentos
trafico de influéncias :
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcdo.
Obtencao de vantagem indevida Possuimos regras estabelecida
nas politicas. Procedimento
Auséncia de mecanismos de recrutamento e Selegéo
Recursos que |dent|f|qu§m' e Baixa Médio Canais de Denuncw}s 3
Humanos impegam a ocorréncia de Programa de Integridade, politica
conflitos de interesse. anticorrupgéo e demais documentos
correlatos. Treinamentos
Anticorrupcéo.
DoacBes e  |Desvio de recursos por meio |Obtencdo  de  vantagem Baixa Médio [Possuimos regras estabelecida nas
Patrocinios  [patrocinios ou doagdes indevida e/ou favorecimento politicas Programa de Integridade,

ou prejuizo de terceiros

politica anticorrupcdo e demais
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documentos correlatos.
Treinamentos Anticorrupcdo. .

Desvio de recursos por meio

Obtencdo de vantagem

Possuimos regras estabelecida nas politicas
Canais de Denuncias

Doagfes e rogramas sociais e indevida elou Baixa | Médio |Programa de Integridade, politica
Patrocinios programas s favorecimento ou 9 = gricade, p
promocionais para eventos s - anticorrupcéo e demais documentos
prejuizo de terceiros - . x
correlatos. Treinamentos Anticorrupgéo.
. o Regras estabelecidas nas politicas.
Uso de informacdes h o -

N . . . " . - Contrato de Confidencialidade e Sigilo
Informacéo confidenciais obtidas durante |Obten¢ao de vantagem indevida e/ou Médio| Médio|Proarama de Intearidade. nolitica
Privilegiada o curso de seu trabalho para |favorecimento ou prejuizo de terceiros 9 = gricade, p

- - anticorrupcéo e demais documentos
seu proprio beneficio - . x
correlatos. Treinamentos Anticorrupgéo. .
A empresa possui regras e orientagdes sobre
a conduta que deve ser adotada no
relacionamento com o setor publico e
L icitach inaca . articipagdo em licitagdes
Licitagdes Flzau'de em licitagbes Comblnaga9 d'e preco e mercado em Baixa| Alto p pag : G B
publicas. contratos pablicos Programa de Integridade, politica
anticorrupgao e demais documentos
correlatos. Treinamentos Anticorrupcéo
Canal de Denuncias
A empresa possui regras e orientagdes sobre
a conduta que deve ser adotada no
Relacionamento relacionamento com o setor publico de modo
i L . a prevenir a pratica de atos de corrupgao
com Agentes Oferacer propina a aggiiy Pagamentos potenciais improprios Baixa| Alto [P P pe

Pdblicos

pUblicos

Programa de Integridade, politica
anticorrupgao e demais documentos
correlatos. Treinamentos Anticorrupgdo
Canal de Denuncias
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ANEXO VI - TREINAMENTO ANUAL DE FUNCIONARIOS SOBRE AS POLITICAS, CODIGOS
E PRATICAS DA COMPANHIA

Link do Treinamento:

https://drive.google.com/file/d/1fuQNel 71Smsks9pxfrbViXA2gWIKPr83/view?usp=sharing
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