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Apresentacao

A Lupatech esta comprometida com a atuacdo ética, transparente e de confianca. Por este
motivo, acreditamos que todas as empresas com que nos relacionamos devem demonstrar os
mesmos padrdes de conduta. O Cddigo de Relacionamento com o Fornecedor tem como objetivo
orientar sobre as principais diretrizes que norteiam a relagdo entre Lupatech e seus fornecedores e
estd diretamente relacionado ao Cddigo de Conduta da empresa.

O cddigo é aplicavel a todos os fornecedores da Lupatech, ao aceitar as disposicées previstas,
o fornecedor reconhece que todos os acordos, contratos e relagdes comerciais existentes e futuros,
estardo sujeitos as disposi¢cdes contidas neste documento. Nele estabelecemos a conduta integra e
socioambiental dos fornecedores em sua relagdo com a Lupatech. Além de ser mais uma forma de
comunicagdo com os fornecedores, com intencdo de tratar dos aspectos técnicos, as questdes éticas
e socioambientais importantes para a continuidade dos negécios.

E de responsabilidade dos fornecedores da Lupatech divulgar a existéncia deste Cédigo e
suas disposicdes e disseminar as regras nele contidas aos seus préprios executivos, socios, acionistas
e demais integrantes, garantindo que os principios aqui estabelecidos sejam efetivamente
praticados por toda sua organizacdao. Contamos com o apoio e atuagdo eficaz de nossos
fornecedores, imprescindivel no rigoroso cumprimento destas orientacdes visando aplicacdo deste
Cadigo.

Esperamos que todos os nossos fornecedores assegurem condicdes essenciais de trabalho
gue sdo quesitos importantes para a Lupatech, bem como, afirmem os direitos de seus
colaboradores, eliminando assim a possibilidade processos trabalhistas, multas e riscos de sansdes.

1. Direitos Fundamentais

1.1 Saude, Seguranc¢a e Meio Ambiente

Os Fornecedores devem contribuir para o desenvolvimento ecologicamente sustentavel,
buscando continuamente medidas de reducdo do impacto ambiental de seus insumos, processos
de fabricacdo, produtos e servicos, incentivando as pesquisas e aplicacdo de novas tecnologias
ambientalmente eficazes, agindo sempre em conformidade com as normas vigentes aplicaveis a
protecdo ambiental.

Esperamos que os fornecedores considerem a seguranga em primeiro lugar, que
proporcionem um ambiente e condi¢des de trabalho seguras e saudaveis. A salde, a seguranca e
outras normas do local de trabalho devem, no minimo, cumprir todas as leis e regulamentos
aplicaveis. Valorizamos os esforcos constantes para criar um ambiente de trabalho sem exposicao
dos seus funcionarios a riscos de ferimentos e doencas relacionadas ao trabalho.



Recomendagoes:

1.2

Disponibilize bom ambiente de trabalho e condi¢Ges bdsicas de salde e seguranca aos
trabalhadores, realize periodicamente treinamentos e medidas preventivas contra doengas
e acidentes e, forneca equipamentos de protecao individuais e coletivos garantindo a
seguranca e protecao fisica.

Cumpra a legislagdo pertinente ao seu negdcio, mantendo atualizadas todas as licengas,
alvards, autorizacdes e registros ambientais, adote boas praticas visando a sustentabilidade
ambiental, use racionalmente todos os recursos naturais e materiais utilizados em seus

processos.

Comunique a Lupatech de forma imediata qualquer situacdo de risco que envolvam as
atividades objeto do contrato de prestacao de servigcos ou fornecimento.

E proibido aos fornecedores a posse e uso armas, bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas nas
dependéncias da Lupatech.

Jornada de Trabalho, Remunerac¢ao e Liberdade Sindical

Os Fornecedores tém o compromisso de garantir que o trabalho realizado por seus

funcionadrios esteja de acordo com as leis em vigor e em conformidade com as normas de seguranca.

Todos os funcionarios devem receber como remuneracao pelo trabalho prestado, saldrios justos em

respeito as leis trabalhistas.

Nossos parceiros devem incentivar e reconhecer quaisquer direitos dos trabalhadores

guanto a liberdade de associacdo sindical. Também devem respeitar qualquer direito legal dos

trabalhadores em acordos ou convencdes coletivas.

Recomendagoes:

Realize horas extras dentro de limite permitido pela lei e conven¢des ou acordos coletivos,
garantindo aos funciondrios o descanso semanal remunerado.

Remunere seus colaboradores pontualmente em conformidade com a legislacdo e conforme
o acordado entre as empresas e categorias sindicais, responsabilizando-se que nenhum
colaborador receba remuneragdo minima inferior ao piso salarial da categoria;

Recolha regularmente as contribuicdes previdencidrias e encargos trabalhistas relativos a
remuneracdo dos colaboradores e os mantenha informados sobre outros beneficios legais;



e Os empregados nao podem ser submetidos a jornada de trabalho exaustiva, com duragao
superior ao limite permitido por lei. O total de horas regulares de trabalho e horas
extraordindrias ndo deve ultrapassar o total permitido, bem como deve ser observado o
descanso semanal.

e Assegure o direito de seus colaboradores associarem -se aos sindicatos e associagbes de
classe, e se organizarem coletivamente para participar das negocia¢cdes com as empresas
sem qualquer represalia.

2. Proibigoes

2.1 Trabalho For¢ado e Trafico Humano

As empresas do Grupo Lupatech repudiam toda e qualquer forma de trabalho forcado ou
compulsério. Da mesma forma, é expressamente vedado o uso de trabalho escravo, assim como
punicdo fisica, confinamento, ameacas de violéncia ou outras formas de assédio ou abuso como
método de disciplina ou controle.

Os Fornecedores ndo deverdo subcontratar a fabricacdo de produtos com terceiros que
utilizem as praticas acima descritas ou que utilizem instalacdes de tal natureza. Também ndo devem
participar de trafego humano ou de qualquer forma de trabalho involuntdrio. Caso sejam
identificadas tais praticas, devem ser denunciadas as autoridades competentes.

Recomendagoes:

e Assegure que em suas atividades nao exista, nenhum tipo de trabalho abusivo, coagido,
trabalho forcado ou escravo, nem punicdes fisicas, jornada de trabalho em condicdo
desonrosa de trabalho, enclausuramento e habitacdo. Os empregados também n3o poderao
ter sua propriedade pessoal retida.

2.2 Trabalho Infantil

Entende-se como trabalho infantil, aquele que seja perigoso ou prejudicial as criancas, de
forma mental, fisica, social ou moral, ou que interfira inadequadamente com as suas necessidades
educacionais. O uso de trabalho infantil pelos Fornecedores é absolutamente proibido.

A Lupatech ndao compactua com quaisquer situagdes que potencialmente envolvam:
trabalho irregular de adolescentes menores de 16 anos (exceto quando na condicdo de aprendizes,
a partir dos 14 anos) e condicOes inadequadas ao trabalho e ao desenvolvimento de adolescentes.
Qualquer caracterizagdo de discriminagdo, violéncia ou atentado aos direitos fundamentais de
criancas e adolescentes devem ser imediatamente reportados aos 6rgaos competentes.



Fornecedores situados fora do territério brasileiro deverao seguir legislacao local e garantir
gue ndo haja discriminagdo, violéncia ou atentado aos direitos fundamentais de criangas e
adolescentes.

Recomendagoes:

e Os fornecedores ndo devem empregar trabalhadores menores de dezesseis anos de idade,
salvo na condigdo de aprendiz a partir de quatorze anos, comprometendo- se com sua
integridade fisica, moral e psicossocial.

2.3 Discriminacao e Assédio

A Lupatech estimula a valorizacdo da diversidade como forma de promover a inclusdo em
todos os segmentos da sociedade e nado tolera qualquer conduta que possa caracterizar assédio
moral ou sexual ou qualquer outra forma de discriminagao.

Os fornecedores ndao devem permitir qualquer tipo de discriminagao por género, cor, raca,
etnia, deficiéncia, orientacdo sexual, religido, origem, estado civil, idade, situacdo gestacional, classe
social ou qualquer outra caracteristica pessoal em seus processos de contratacdo, promocado e
demissdo de funcionarios.

Recomendagoes:

e Proporcione condi¢cGes imparciais nos processos seletivos, disponibilizacdo de treinamentos
e ascensdo dos seus funcionarios;

e Conceda um ambiente de trabalho sem discriminacdo, incentivando diversidade dos
profissionais e talentos;

e Reafirme aos seus colaboradores e subcontratados seu compromisso em relacdo ao
combate a exploracdo sexual infantil e assédios, seja moral, econdbmico ou sexual ou
qgualquer outra situagdo que caracterize intimidagdes ou coagdo entre seus funcionarios
independente da hierarquia;

3. Conflito de Interesses

Os fornecedores ndo devem se envolver em atividades que criem ou aparentam criar
conflitos entre seus interesses e os interesses da Lupatech. Qualquer tipo de vinculo particular, de
carater habitual, entre fornecedores e funciondrios deve ser comunicado imediatamente, tais como,
relagcdes de parentesco entre o fornecedor e seus funcionarios com funcionarios Lupatech.



Recomendagoes:

e Informe qualquer vinculo de parentesco entre seus colaboradores e funciondrios da
Lupatech.

e (Caso algum colaborador, adquira, direta ou indiretamente, participagdo em empresa de
fornecedor a situagdo deve ser imediatamente informada a drea de Compliance.

4, Oferta de Brindes e Presentes

E expressamente proibido que os colaboradores da Lupatech solicitem ou aceitem qualquer
brinde, presente, pagamento, gratificacdo, opcdao de lazer, entre outros ou qualquer outra
vantagem ou beneficio se forem oferecidos a titulo de suborno, recompensa, com o intuito de reter
negocios ou vantagens improprias, como favorecimentos diversos.

E permitido a oferta de brindes institucionais com logotipo do fornecedor, como agendas,
cadernos, blocos e canetas ou semelhantes desde que o valor do brinde n3o ultrapasse RS 150,00.

5. Legislacao e Integridade dos Negdcios

Nossos fornecedores devem atuar com integridade e esforgo constante para manter os mais
altos padrdes éticos e morais, com estrita observancia a legislacao aplicavel, inclusive aquelas
voltadas ao combate a corrupcdo, fraude, lavagem de dinheiro, sempre respeitando os direitos
humanos e 0 meio ambiente.

N3do permitimos qualquer pratica que seja incompativel com os principios da honestidade,
integridade e justica, em qualquer negdcio que conduzimos.

Recomendagoes:

e Conheca e observe as leis e os regulamentos aplicaveis as suas atividades, em especial os
direitos humanos;

e Cumpra as que cldusulas anticorrupcao e diretrizes de respeito aos direitos humanos
firmadas em nossos contratos, politicas internas e manuais;

e Atue preventivamente afastando qualquer possibilidade de risco direcionado a fraude;



e N3o oferece, nem aceite suborno ou quaisquer outros incentivos ilegais (pagamentos
facilitadores) para ou de seus parceiros comerciais ou autoridades governamentais;

e A selecdo e contratacdo de fornecedores devem ser objeto de concorréncia transparente e
inequivoca, privilegiando a competéncia técnica, a conformidade legal e socioambiental e
reputacao ilibada;

e Nao se envolva em situagGes de suborno ou outras praticas corruptas, de extorsao ou
fraudes a fim de obter vantagem injusta ou impropria.

5.1 Informacg6es Confidenciais e Registros Contabeis

Os recursos de empresa ndo estdao limitados a propriedade fisica. Alguns dos ativos mais
valiosos sdo as informacgdes exclusivas e confidenciais que possuimos. As informacgdes confidenciais
incluem tipicamente informagdes que ndo sdo publicadas. Sdo consideradas informacdes
confidenciais: dados técnicos e comerciais sobre produtos, orcamentos, volume e condi¢des de
compras, informagdes do contrato, entre outras.

Todos os escopos de produtos, servicos e estratégias de negdcio que eventualmente sdo
disponibilizadas a nossos fornecedores, devem ser tratados de maneira sigilosa e ndo devem ser
divulgados ou repassadas a terceiros sem o prévio consentimento por escrito da Lupatech.

Esperamos que os fornecedores restrinjam o acesso a essas informacbes aqueles que
realmente necessitem conhecé-las para o cumprimento de suas atribuicdes, que operem em
conformidade com todas as obrigacdes contratuais.

Os livros, registros contdbeis, contas e demonstracdes financeiras de nossos fornecedores
devem refletir com exatiddo as transacdes efetuadas, observando rigorosamente as normas e leis
aplicéveis, garantindo a transparéncia necessdria para gerar registros e relatérios fidedignos.

Recomendagoes:

e Elabore suas demonstragdes financeiras em conformidade com as leis e principios de
contabilidade, de maneira a representar adequadamente as transacdes.

e Seus livros, registros contabeis, contas e demonstracdes financeiras devem refletir com

exatiddo as transacdes efetuadas, observando rigorosamente as normas e leis aplicaveis,
garantindo a transparéncia necessaria para gerar registros e relatorios.

5.2 Lei Geral da Prote¢ao de Dados Pessoais

A Lei Geral da Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13709/2018) , é a lei que regulamenta a
protecdo dos dados pessoais de pessoas naturais que estao sob posse de qualquer pessoa fisica e



juridica. Segundo a legislacdo existe a classificacdo entre de dados pessoais, que sao informacdes
relacionadas a pessoa natural identificada ou identificadvel. Pessoa natural é qualquer tipo de pessoa
fisica, a seguir segue os exemplos desses dados: CPF, RG, endereco, estado civil. E os dados pessoais
sensiveis, que é um tipo de dado pessoal, mas que esta relacionado a origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou organizacdo de caracter religioso,
filoséfico, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

A Companhia necessita tratar dados pessoais para cumprir as obrigacdes legais ou
regulatodrias, gestdo do contrato de trabalho, processamento de remuneracdo, bem como realizagdo
de outros pagamentos e beneficios exigidos pela legislagcao aplicavel. Portanto, em concordancia
com a lei, a Lupatech adota medidas para resguardar as informacgdes, assegurando que os dados
pessoais e sensiveis sejam acessados e tratados somente por pessoas que necessitem dessas
informacdes e espera que seus fornecedores adotem as mesmas medidas para protecdo das
informacdes de seus colaboradores.

6. Competicao Justa e Diretrizes Anticorrup¢ao

Os Fornecedores deverdo agir em estrita conformidade com a Lei n° 12.846/13,
regulamentada pelo Decreto n° 8.420/15, bem como os termos das demais leis e regulamentos
relacionados ao combate da corrupgdo e suborno, aplicdveis ao objeto do contrato firmado.

A Lei Anticorrupcao responsabiliza, objetivamente, as pessoas juridicas pelos atos lesivos
contra a administragdo publica, praticados em seu interesse ou beneficio, significa dizer que essa
empresa sera penalizada pelos atos que seus gestores e colaboradores praticarem ou que qualquer
pessoa pratique, ilicitamente, em seu beneficio, ainda que sem o seu conhecimento ou, mesmo,
consentimento.

A Lupatech espera que os fornecedores ndo se envolvam em qualquer forma de suborno,
direta ou indiretamente, através de terceiros e ndo pratiguem ou omitam nenhum outro ato que
configure afronta ao patrimonio publico, nacional ou estrangeiro e aos principios da administracao
publica, bem como, ndo se aceitem qualquer forma de atividade de lavagem de dinheiro e fundos
adquiridos por meios ilicitos.

Prezamos pela livre competicao entre as empresas e ndo serdo aceitos atos de espionagem,
combinacdo de precos, bem como qualquer outra pratica que ndo seja a da concorréncia leal. Os
fornecedores conduzirdo seus negdcios de maneira coerente com os principios de concorréncia leal
e de acordo com todas as leis antitruste aplicaveis.

Recomendagoes:

e N3o participe de qualquer forma de acordo, combina¢cdo, manipulacdo ou ajuste com
concorrentes que envolva precos, custos, demanda, comissdo de vendas, estratégia
comercial, divisdo de mercados e/ou territdrios, seja com relagdo a produtos ou clientes,
participacdo de mercado, participacdao em licitacdes ou qualquer outra forma de atuacao
gue possa restringir a livre oferta de produtos ou servicos ao mercado.



7. Duvidas e Denuncias

Caso tome conhecimento de alguma violacdo a lei ou as politicas da empresa, incluindo
politicas estabelecidas neste Cddigo de Relacionamento com o Fornecedor, vocé deve comunicar
essa informacdo ao gestor do seu contrato, codigodeconduta@lupatech.com.br;
compliance@lupatech.com.br, pelo correio através do endere¢o R. Dalton Lahm dos Réis, 201 —
Distrito Industrial, Caxias do Sul - RS, 95112-090 (A/C Setor de Compliance). Em nossa pagina na
internet pelo link: https://ri.lupatech.com.br/pt/canal-de-denuncias.

8. Disposicoes Complementares e Violagoes

A empresa reserva o direito de a qualquer tempo verificar se os Fornecedores estao
cumprindo as disposicdes deste Codigo. As violagGes implicardo na aplicacdo das sancdes
administrativas constantes da legislacdo em vigor e nas previstas nos instrumentos contratuais, tais
como bloqueio do fornecedor para novas aquisicdes até o encerramento dos contratos vigentes.

O pleno atendimento a este cédigo é condi¢ao fundamental para a permanéncia da empresa
na base de cadastro de fornecedores da Lupatech.
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